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Zavarovalnica

. POGLAVIE

OSNOVNE DEFINICIJE
1. ¢len
|zrazi v teh pogojih pomenijo:

(1) zavarovalnica - Groupama Biztosité Zartkoériien
M(ik6db6Részvény-tarsasag, Erzsébet kiralyné utja
1/. C. ép. Budapest, 1146 Hungary; Groupama Biztositd
Zrt. Zavarovalnica, Podruznica, Ajdovscina 4, 1000
Ljubljana.

(2) zavarovalec - oseba, ki je z zavarovalnico sklenila
zavarovalno pogodbo.

(3) zavarovanec - oseba, katere premozenjski interes
je zavarovan. Za zavarovanca Stejejo tudi zakonec,
zunajzakonski partner, otroci, sorodniki zavarovanca in
druge osebe, vendar le pod pogojem, ¢e vse navedene
osebe zivijo z zavarovancem v skupnem gospodinjstvu.
Zavarovalec in zavarovanec je ista oseba, razen pri
zavarovanju na tuj racun ali na racun tistega, ki se ga
zavarovanije tice.

(4) zavarovalna vsota - najvisji znesek obveznosti
zavarovalnice za posamezni zavarovalni primer.

(5) zavarovalni primer - s pogodbo krit Skodni dogodek,
ki mora biti bodo¢, negotov in neodvisen od izklju¢ne
volje pogodbenikov, z njegovim nastankom pa nastane
obveznost zavarovalnice.

(6) premija - znesek, vklju¢no z davkom od prometa
zavarovalnih poslov, ki ga je zavarovalec na podlagi
zavarovalne pogodbe dolzan placati zavarovalnici.

(7) polica - listina o sklenjeni zavarovalni pogodbi.

(8) odbitna fransiza - dogovorjena soudelezba zavarovanca
pri Skodl.

(9) €akalna doba/karenca - obdobje od zacetka
zavarovanja, v katerem zavarovalno kritje ne velja.
Ce se je skodni dogodek zacel v &akalni dobi in traja
izven nje se Steje, da je nastal v ¢akalni dobi.

(10) tretja oseba - oseba, ki ni subjekt zavarovalne pogodbe

(1) odskodnina - znesek, ki ga zavarovalnica placa tretji
osebi v okviru dolocil zavarovalne pogodbe iz naslova
zavarovanja odgovornosti.

(12) zavarovalnina - znesek, ki ga zavarovalnica izpla¢a v
okviru dologil zavarovalne pogodbe.

(13) agregatni limit - zgornja meja obveznosti zavarovalnice
za vse zavarovalne primere, ki se zgodijo v enem
zavarovalnem letu.

(14) gost - gost v nepremicnini, ki se oddaja v turisti¢ne
namene. Gost mora biti uradno prijavljen in placevati
turisti¢no takso.

(15) najemnik - uporabnik stanovanjske nepremic¢nine, Ki
ima z lastnikom sklenjeno najemno pogodbo, ki jo je
prijavil pri pristojnem davénem organu in registriral pri
pristojnem registrskemu organu.
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POGOJI ZA ZAVAROVANJE
VAREN DOM

uvoD
2. ¢len

(1) Zavarovalec lahko po teh pogojih sklene zavarovanje
za eno od naslednjih predmetov zavarovanja:
1) stanovanjska nepremic¢ninag,
2) stanovanjske premicnine,
3) stanovanjsko nepremicnino in stanovanjske
premicnine.
(2) Zavarovalec lahko sklene enega izmed naslednjih
zavarovalnih paketov:
1) Osnhovni samo za stanovanjske nepremicnine,
2) Standardni za stanovanjske nepremic¢nine in/ali
stanovanjske premicnine,
3) Max za stanovanjske nepremic¢nine in/ali stanova-
njske premicnine.
(3) Premicnine se lahko zavaruje lo¢eno, brez zavarovanja
nepremicnine, v katerem se nahajajo.
Obseg kritij posameznega zavarovalnega paketa
je opredeljen z zavarovalno polico in temi pogoji.
V pogojih so opisana vsa kritja, Ki jinh nudi zavarovanje,
dolo¢be pogojev pa se uporabljajo smiselno
v delih, ki veljajo za dogovorjeni zavarovalni paket.
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ZAVAROVANJE STANOVANJSKIH NEPREMICNIN
3. clen

A. Kaj je zavarovano?

(1) Predmet zavarovanja stanovanjskih nepremicnin je
druzinska hisa, vrstna hisa, vikend in stanovanje oz.
etazna lastnina.

1) Stanovanje oz. etazna lastnina je funkcionalna celota
prostorov, namenjenih bivanju ali pocitnikovanju s
pripadajocimi potrebnimi pomoznimi prostori pod
isto streho, ki tvorijo eno sklenjeno celoto in imajo
praviloma lo¢en vhod. Zavarovani so:

a) vsi deli etazne lastnine (tla, stene, strop, stekla
v stanovanju, v stanovanju vgrajene instalacije in
Vsa vgrajena oprema, Ki pripada etazni lastnini)
v celoti,

b) skupni deli objekta (temelji, streha, fasada),
skupni prostori stavbe (vetrolov, stopnisce,
hodniki, podstresje, pralnica, kolesarnica), stekla
na skupnih delih stavbe in vgrajena oprema, ki
je namenjena celotni stavbi (centralna kurjava,
dvigalo), pa v pripadajocem lastniskem delezu.

2) Druzinska hiSa je nepremicnina, ki se uporablja
za bivanje ali za oddih in se nahaja na samostojni
gradbeni parceli, s pomoznimi prostori pod isto
streho in s pomoznimi objekti na zavarovanem
zemljis¢u. Druzinska stanovanjska hisa ima lahko
najvec tri stanovanjske enote in sicer najvec klet

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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in 3 nadstropja namenjena bivanju, njena povrsina

skupaj s povrSino pomoznega objekta pa ne sme

presegati 600 m2.

Zavarovani so vsi deli stavbe, temelji, nosilne,

podporne in predelne stene (vklju¢no s kletnimi

nosilnimi stenami), streha ter pripadajoce:

a) talne obloge, stenske in stropne obloge
(barve na zidu in stavbnem pohistvu, ploscice,
parket ipd.);

b) elektricne, plinske in vodne napeljave s
pripadajo¢imi merilnimi napravami, armaturami,
Crpalkami, filtrirnimi napravami in priborom;

c) balkoni in terase (vklju¢no z ograjami, senc¢niki in
nadstreski, ki so trajno namesceni na zavarovani
objekt);

d) stekla na vratih in oknih ter steklene ograje
(na objektu in v njem);

e) fasada;

f) pregrade prostoroy, ki jih ni mogoce premescati;

g) stavbno pohistvo in predmeti, ki se uporabljajo
za zunanjo zascito nepremicnine (zaluzije, rolete
ipd.);

h) ostala fiksna vgrajena oprema hise, ki je v
izklju¢ni lasti zavarovanca, kot npr.:

- naprave za ogrevanje, hlajenje in
prezracevanje,

- sanitarna oprema in armature,

- hidroforiji,

- son¢ni kolektoriji za sanitarno vodo,

- toplotne ¢rpalke,

- sistemi »pametnega domac ali »pametne
hise« (nadzor ogrevanja, nadzor razsvetljave,
nadzor dostopa itd.),

- varnostni sistemi (npr. protiviomni in
protipozarni sistemi),

- antene,

- dvigalo.

Predmet zavarovanja stanovanjskih nepremic¢nin so
tudi samostojni pomozni prostori. Pomozni prostori
so loc¢eni prostori, ki pripadajo izklju¢no stanovanjski
nepremicnini, navedeni v zavarovalni polici, so
predvidoma manjsi od 15 m? se nahajajo pod isto
streho, uporabljajo pa jih izklju¢no zavarovanec in ¢lani
njegovega gospodinjstva (npr. shramba, lopa in garaza).
Pomozni objekti do 50 m? so zavarovani brez doplacila
dodatne premije, najvisje izplacilo zavarovalnine za vse
pomozne objekte je omejeno skladno z zavarovalnimi
vsotami, opredeljenimi v 7. ¢lenu teh pogojev. Ce je
posebej dogovorjeno in dolo¢eno v zavarovalni polici
ter je placana dodatna premija, se lahko pomozni
objekti in prostori zavarujejo za visje zavarovalne vsote.
1) Pomozni objekti je objekt s povrsino do 50 m?, ki

pripada zavarovani stanovanjski hisi, ima svoj temelj

0z. je fiksno pritrjen in se nahaja na istem naslovu

in na istem zemljis€u, vendar ne pod isto streho,

kot so: ograje, terase, zaprte garaze, kotlovnice,

zaklenjene shrambe, nadstreski in sencniki na vrtu,

Sportni tereni, jacuzzi, zunanji bazeni vklju¢no s

pokrovom, razen pokrovov iz plastike in platna itd.

2) Pomozni objekti so tudi garaze v krogu polmera

1000 m od kraja zavarovanja, ki so v lasti

zavarovanceyv ali ¢lanov skupnega gospodinjstva

in se uporabljajo izklju¢no v zasebne namene.
Predmet zavarovanja so tudi sonéne elektrarne
za individualno samooskrbo v zasebni rabi, ko so
namescene na zavarovanih stavbah oz. zavarovanih
pomoznih objektih. Son¢ne elektrarne so zavarovane
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na nacin, kot je navedeno v 33. ¢lenu teh pogojev.

Zavarovani so vsi sestavni deli elektrarne, kot

so: podstavki, podkonstrukcija, lezis¢a, temelji,

fotonapetostni moduli, razsmerniki, transformatoriji,
montazni material (material, ki je potreben za pritrditev
soncne elektrarne).

Predmet zavarovanja stanovanjskih nepremicnin so

lahko objekti masivne in mesane gradnje.

1) Objekti masivne gradnje so objekti, katerih:

a) zunanje stene so iz kamna, Zzgane opeke,
tezkih betonskih blokov iz peSéenega agregata
ali agregata zlindre, monolitnega betona in
armiranega betona;

b) stresna kritina je grajena iz: stresnikov, skrilavca,
eternita, cementno-lesenega materiala,
salonita, betona s cementno oblogo, plocevine,
pescenega nasipa, betonskih stresnikov, plasti¢ne
folije na betonski plos¢i (repanol), armiranega
stekla v zeleznem okuvirju, streSne plocevine iz
vec plasti z bitumensko previeko in valjanim
prodom.

2) Objekti mesane gradnje so:

a) objekti, ki ne sodijo v kategorijo masivne gradnje,
npr. katerih zunanje stene in/ali stre$na kritina
so izdelani iz nemasivnih ali gorljivih materialov
(les, deske, skodle, trs, slama, sendvic¢-plosce,
ki nimajo izolacijskega sloja iz negorljivih
materialov, npr. kamene ali steklene volne in
plastika-evala);

b) objekti, ki nimajo trdnih temeljev;

c) objekti s slabo konstrukcijo ali nekakovostno
opravljenimi deli v zvezi s stavbnim pohistvom;

d) tende, nadstreski, plastenjaki, sen¢niki ali
zavarovalni predmeti s podobnimi bistvenimi
lastnostmi.

3) Ce je objekt mes$ane gradnje sestavni del objekta
in je vrednost objekta mesane gradnje vec kot
40% celotne vrednosti zavarovanega objekta, se
za mesano gradnjo Steje celoten objekt.

4) Tovarnisko izdelani montazni objekti od leta izdelave
2010 se Stejejo za objekte masivne gradnje.

Kaj ni zavarovano?

Pri zavarovanju his po tem ¢lenu predmeti zavarovanja

niso:

1) stvari v hisi in svetila;

2) vgrajena oprema, ki ni v lasti zavarovanca;

3) objekti in oprema v njih, ki se uporabljajo v
gospodarske namene, Ce se za ta namen uporablja
vec kot 100 m? skupne kvadrature hiSe in pripadajocih
objektov, razen kadar gre za oddajanje v najem z
namenom nastanitve (dolgoro¢ni najem stanovanja
ali hise - podnajemniki) ali za turisti¢no dejavnost
kot domaco obrt. Vsekakor pa ni mogoce zavarovati
objektov, v katerih se izvaja katera od proizvodnih
dejavnosti, ne glede na uporabljeno kvadraturo;

4) hiSe in pomozni objekti, namenjeni rusenju, od dneva
prejema obvestila o rusenju;

5) objekti v gradnji/montazi, razen objektov od IlI.
gradbene faze, za katere je treba skleniti zavarovanje
izklju¢no po osnovnem paketu;

6) mobilne hisice;

7) pocitniske prikolice, ki jin vle¢e motorno vozilo, prav
tako ne avtodomi;

8) pomozni objekti, kot so hlevi, gospodarska poslopja,
kjer se hranijo razli¢na prevozna sredstva ali deli
orodij, kot so traktor in njegovi nosilni deli, plugi.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.



(2) Pri zavarovanju stanovanj po tem ¢lenu predmeti

zavarovanja niso:

1) stvari v stanovanju in svetila;

2) stanovanja v stanovanjski nepremicnini, ki je
namenjena rusenju, od dneva prejema obvestila o
rusenju;

3) stanovanja v objektu v gradnji/montazi;

4) stanovanja, ki se uporabljajo za poslovne namene,
razen kadar gre za oddajanje v najem z namenom
nastanitve (dolgoro¢ni najem stanovanja -
podnajemniki) ali za turisti¢no dejavnost kot
domaco obrt.

Ce je bila stanovanjska nepremiénina predhodno zavarovana
proti osnovnim pozarnim nevarnostim ter nevarnosti viharja
in to¢e na podlagi katere druge police (npr. polica upravnika,
polica, sklenjena skupaj s kreditom, ipd.), ima zavarovalec pri
sklenitvi tega produkta pravico do nizje premije, na podlagi
izkljucitve osnovnih pozarnih nevarnosti ter nevarnosti
viharja in tocCe, za paketa Standard in Max.

V takem primeru ni potrebno prilozZiti izvirne police, s katero
je stanovanjska nepremicnina zavarovana, na polici se bo
samodejno izpisala opomba:

»Na podlagi izjave zavarovalca je stanovanjska nepremicnina
Ze zavarovana proti osnovnim poZarnim nevarnostim (poZzar,
neposredni udar strele, eksplozija, trk motornega vozila,
padec in trk zracnega plovila, manifestacija in demonstracija
ter nevarnostim toce in viharja) z drugim zavarovanjem.
to zavarovanje ne krije skode, nastale na stanovanjski
nepremicnini zaradi zgoraj navedenih nevarnosti. zavarovalec
je s tem seznanjen in ima na podlagi izkljuCitve kritja za
navedene nevarnosti pravico do dodatnega popusta.«

ZAVAROVANJE STANOVANJSKIH PREMICNIN
4. Clen

A. Kaj je zavarovano?

(1) Predmet zavarovanja stanovanjskih premicnin so
stvari, ki so last zavarovanca in ¢lanov njegovega
gospodinjstva v stalno ali ob&asno naseljenih
stanovanjskih objektih. Za stalno naseljen stanovanjski
objekt se Steje tisti, v katerem se prebiva vec kot
270 dni v letu.

Te stvari so:

1) stvari, ki so namenjene za osebno rabo in potrosnjo
ter za ureditev stanovanja (pohistvo, gospodinjski
aparati in naprave, oblacila in obutev ipd.);

2) stvari posebne vrednosti, in sicer:

a) gotovina in placilne kartice;

b) okrasni predmeti, dragi kamni, biseri, ro¢ne
ure, drage in poldrage kovine ter vsi predmeti,
izdelani iz njih;

c) umetniski predmeti (npr. ro¢no izdelani tepihi,
slike, kolazi, risbe, grafike);

d) starine in stvari, starejSe od 100 let.

3) osebni dokumenti;

4) stanovanjske premicnine, ki se nahajajo v stanova-
njskih nepremicninah, ki se oddajajo v najem za z
namenom nastanitve (najem - podnajemniki) ali za
turisti¢no dejavnost (apartma);

5) kolesa, in posebna prevozna sredstva (kosilnice,
skiroji, rolke, invalidski, otroski vozic¢ki ipd.), ki jih
poganja uporabnik z lastno mocjo oziroma imajo
motorni pogon, pri katerih konstrukcijsko dolo¢ena
hitrost ne presega 25 km/h, najvedja sirina ne
presega 80 cm;

6) trampolini, zmaji, Sportna oprema;

)
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7) stvari, ki so namenjene urejanju okolice in za
prostocasne aktivnosti in se ne uporabljajo v
gospodarske namene;

8) vrtne naprave in stroji ter susilniki perila, ko so na
vrtu, stopniscu ali v skupnih prostorih;

9) vrtno pohistvo;

10) glasbeni instrumenti;

11) video oprema, avdio oprema, foto oprema in IT-
oprema;

12) krzno in izdelki iz krzna, oblacila in obutev, katerih
vrednost na kos presega 2.000,00 EUR.

Ce so zavarovane samo stanovanjske premi¢nine (brez

zavarovanja stanovanjskih nepremicnin), so predmet

zavarovanja, poleg stvari navedenih v odstavku (1) tega
¢lena, tudi naslednje stvari in sestavni deli stavbe:

1) oplesk in slikarije ter razne vidne zidne, talne in
stropne obloge. Zavarovanje krije le Skode, nastale
na vidnih (vrhnjih) oblogah;

2) stvari, ki S€itijo zunanje stavbno pohistvo (zZaluzije,
lamele, ipd.);

3) stekla na vratih in oknih;

4) steklene ograje na objektu in znotraj objekta;

5) druge steklene povrsine: stekla na ogledalih,
tus kabinah, pregradah, steklenih kuhalis¢ih,
zastekljenem pohistvu, vitrinah in ogledalih ter
sanitarna oprema in keramika;

6) kotli, radiatorji, klimatske naprave, vgrajene v
stanovanjsko nepremicnino;

7) fiksno namescene antene in tende v zavarovani
objekt.

Predmet zavarovanja so tudi:

1) stvari v pomoznih prostorih;

2) stvari v pomoznih objektih; Ce ni drugace
dogovorjeno in placana dodatna premija, je najvisja
viSina zavarovalnine za vse stvari v pomoznih
objektih omejena z zavarovalnimi vsotami,
opredeljenimi v 7. ¢lenu teh pogojev.

Kaj ni zavarovano?

Predmet zavarovanja po tem ¢lenu niso:

1) sestavni deli stavbe, razen ¢e je dogovorjeno kot v
A.(2) odstavku tega Clena;

2) vse vrste motornih vozil, plovil, prikolic, zrakoplovoy,
elektri¢na kolesa z moc¢jo motorja nad 0,75 kW,
kolesa z motorjem in samohodni stroji (razen tistih
iz A.(1)5), stvari v teh vozilih, ter njihovi pomozni in
rezervni deli;

3) gradbeni in instalacijski material, oprema in orodje
ter zaloge materiala in blaga, ki se uporabljajo za
pridobitne dejavnosti, ne glede na to, ali se nahajajo
Vv zavarovani stanovanjski nepremicnini;

4) stvari posebne vrednosti v pomoznih prostorih in
pomoznih objektih;

5) strelno orozje, njegovi deli in pribor;

6) stvari, izdelane za komercialne namene;

7) zaloge zZivilskih izdelkov iz lastne proizvodnje, ki so
namenjeni nadaljnji prodaji;

8) predmeti, ki jih uporablja ve¢ stanovanj v istem
objektu;

9) Zivali;

10) racunalniski programi in podatki (software);

11) predmeti v stanovanjskih nepremic¢ninah v fazi
gradnje;

12) vse vrste nastanitev za hisne ljubljencke (kot so
akvariji, terariji, pesjaki in kletke);

13) predmeti v lasti najemnika stanovanja.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.



KJE VELJA ZAVAROVANJE?
5. c¢len

() Zavarovalni kraj za stanovanjske nepremic¢nine
predstavlja lokacijo, ki je navedena na polici. Ce ni
drugace dogovorjeno, velja zavarovanje le v Republiki
Sloveniji.
Zavarovanje stanovanjskih premicnin velja samo za
¢as, ko so zavarovane stvari:
1) v nepremicnini zavarovanca, navedeni v zavarovalni
pogodbi, na obmocju Republike Slovenije;
2) v pomoznih prostorih in objektih, ki pripadajo tej
nepremicnini, razen ¢e ni drugace dogovorjeno;
3) zunaj na zavarovanem zemljis¢u, na stopniscu in v
skupnih prostorih za naslednje zavarovane stvari:
a) kolesa in posebna prevozna sredstva (kosilnice,
skiroji, rolke, invalidski, otroski vozicki ipd.);
kolesa morajo biti z varnostno verigo pritrjena
na fiksni del objekta, ki zmanjSuje nevarnost
odtujitve, kar pomeni, da je potrebna uporaba
posebnih orodij in dolocen ¢as za odtujitev;
b) oblacila in perilo;
c) vrtno pohistvo, vrtne naprave in stroji ter susSilniki
perila.
Zavarovanje zasebne odgovornosti krije zavarovalne
dogodke, ki se zgodijo na podrocju Evrope v
geografskem smislu, ki obsega evropske drzave in
drzave, zahodno od Urala, britansko otocgje, Irsko,
Islandijo, otoke v Mediteranu, Maroko, Tunizijo,
Turéijo, Kanarske otoke, Madeiro in Azore. Ce kot
zavarovanec niste drzavljan Republike Slovenije ali
imate prebivalis¢e izven Republike Slovenije, v kritje
zasebne odgovornosti spadajo zavarovani primeri, ki
se zgodijo izklju¢no na ozemlju Republike Slovenije.
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KAJ SE ZGODI Z ZAVAROVANJEM STANOVANJSKIH
PREMICNIN V PRIMERU MENJAVE STANOVANJSKE
NEPREMIENINE (selitve) IN DRUGIH SPREMEMB
ZAVAROVALNE POGODBE?

6. Clen

(M V primeru menjave stanovanjske nepremicnine se
zavarovalno kritje prenese na premicnine v novi
stanovanjski nepremiénini. Steje se, da je prislo do
menjave stanovanjske nepremicnine le, e ta ustreza
lastnostim stanovanjske nepremic¢nine, navedene
na polici (kategorija gradnje in kvadratura), in ne
predstavlja povecane nevarnosti ter ¢e zavarovanec
novo stanovanjsko nepremiénino uporablja na enak

ZAVAROVANJE STANOVANJSKIH NEPREMICNIN

Zavarovalne nevarnosti/stroski/

predmet zavarovanja glede na
Pogoje

Osnovni paket

Zavarovanje objekta na novo

nacin kot prejsnjo.

Ce zavarovanec v tem primeru obdrzi tudi stanovanjsko
nepremicnino, prvotno zavarovano po tej pogodbi,
velja zavarovalno kritje za obe nepremicnini v ¢asu
menjave stanovanjske nepremicnine. Zavarovalno
kritje v obstojeci stanovanjski nepremicnini preneha
najkasneje 30 dni po zacetku selitve.

Ce menjava stanovanjske nepremiénine ni pisno
prijavljena zavarovalnici najpozneje do zacetka selitve
skupaj z navedbo nove bivalne povrsine v kvadratnih
metrih, za novo stanovanjsko nepremicnino ne velja
zavarovalno kritje v smislu prvega (1.) odstavka tega
¢lena.

Ce se nova stanovanjska nepremiénina po vselitvi
nahaja v kraju, za katerega je s cenikom zavarovalnice
dolo¢ena drugacna premijska stopnja, se od zacetka
selitve obracuna dodatna premija ali vracilo vplacane
premije, odvisno od tega, ali je prislo do zvisanja ali
znizanja premijske stopnje.

@

©))

Il. POGLAVJE

ZAVAROVANJE NEVARNOSTI, LIMITI KRITJA IN PAKETI,
K1 JIH JE MOZNO IZBRATI

7. Clen

(1 Glede na zeleno kritje so na voljo naslednji paketi

zavarovanj:

1) Osnovni paket, ki krije gradbeni del zavarovane
stanovanjske nepremi¢nine. Stanovanjske
premicnine v tem paketu niso predmet zavarovanja.

2) Standard ali Max paket, ki poleg gradbenega dela
zavarovane stanovanjske nepremicénine krije tudi

stanovanjske premic¢nine.

(2) Nevarnosti in limiti kritij so opredeljeni v nadaljevanju
teh pogojev. Limiti veljajo skupaj za en zavarovalni
primetr.

A. Zavarovane nevarnosti in limiti pri zavarovanju
stanovanjskih nepremicnin

(1) Obseg zavarovanih nevarnosti in limiti kritja po
zavarovalnem primeru so odvisni od izbranega paketa,
kot je prikazano v preglednici spodaj.

(2) Prikazani limiti kritij predstavljajo zgornjo mejo za

izplacilo zavarovalnine/odskodnine za vse navedene
nevarnosti v eni vrstici preglednice skupaj.

Standardni paket Max paket

v v v
vrednost
OSNOVNE POZARNE NEVARNOSTI
Pozar, neposredni udar strele,
eksplozija, trk motornega vozila, Do vllsme t Do vllsme t Do vllsme t
adec in trk zraénega plovila zavarovalne vsote zavarovalne vsote zavarovalne vsote
b ’ (zv) zV) zv)

manifestacija in demonstracija

NARAVNE NESRECE

Vihar in toc¢a vsote (ZV)

Do viSine zavarovalne

Do viSine zavarovalne
vsote (ZV)

Do viSine zavarovalne
vsote (ZV)

Zled -

2.500 EUR 5.000 EUR
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Nepri¢akovane padavine (dez in

vdor meteornih voda) ) 2.500 EUR 5.000 EUR

Poplava, hudournik in visoka voda - 1.000 EUR 2.500 EUR

Snezni plaz in pritisk snega - 5.000 EUR 15.000 EUR

Posredni udar strele - 2.500 EUR 5.000 EUR

VLOMNA TATVINA

Kraja delov objekta - - 500 EUR

Poskodbe na objektu zaradi vioma - 1.000 EUR 3.000 EUR

1ZLIV VODE - 5.000 EUR ZV

Izliv vode zaradi zamasitve in

zamrznitve cevi ) 500 EUR 2.500 EUR

Stroski ob popravilu cevi - 500 EUR 2.500 EUR

Stroski iskanja mesta razpoke v cevi - 500 EUR 1.000 EUR

lzguba vode zaradi poc¢ene cevi _

(lekaza) 250 EUR 500 EUR

Stroski zamenjave vodovodnih pip, _

sifonov in vodomerov* 80 EUR 150 EUR

Pokanje zaradi korozije 400 EUR 1.400 EUR
OSTALI ZAVAROVANI STROSKI

Stroski ¢is¢enja in rusenja - 7% 10%

Stroski preprecevanja in zmanjsanja _

Ekode 7% 10%

Stroski, povzroceni s 250 EUR 500 EUR

poskodovanjem objekta s strani -
gosta/najemnika

Stroski odstranjevanja grafitov na
hisah

Stroski ¢is€enja in ponovnega
sajenja okrasnih dreves in rastlin

(500 EUR/leto) (1.000 EUR/leto)

- 750 EUR 1.500 EUR

- - 750 EUR

Najvec do 6 mesecev in  Najvec do 12 mesecev

Stroski izgube najemnine - max. 2.500 EUR in max. 5.000 EUR

Soncne elektrarne za samooskrbo - 10.000 EUR 20.000 EUR
13.000 EUR 13.000 EUR
Pomozni objekti 13.000 EUR (do visje ZV ce se (do visje ZV ce se

posebej dogovori) posebej dogovori)

DODATNA ZAVAROVANJA (posebni dogovor in doplacilo)

Stekla na notranjih in zunanjih
vratih, oknih in pregradnih stenah,

Ce se posebej dogovori Ce se posebej dogovori

steklene ograje (zunanje ali do 1.000 EUR do 3.000 EUR
notranje)*
Potres Ce se posebej Ce se posebej dogovori, Ce se posebej

dogovori, do viSine ZV
Ce se posebej

dogovori, do viSine ZV do viSine ZV

Ce se posebej

Ce se posebej dogovori,

Zasebna odgovornosti* Clefe eRteli 2/ OROIIO ST 40.000 EUR oz. dogovori,
oz. 80.000 EUR 50.000 EUR oz.
80.000 EUR : 100.000 EUR

Ce se posebej

Ce se posebej dogovori, dogovori, do 14.000
EUR

Zemeljski plaz - do 7.000 EUR

Zavarovalna vsota in omejitve kritja so navedene v vsakokrat veljavnih

H *
Asistenca na domu Dodatnih pogojih za zavarovanje asistence na domu

Opomba (razlaga simbolov iz prejsnje preglednice):

zZV zavarovalna vsota

v = nevarnost/strosek, ki je zavarovan v okviru dogovorjene zavarovalne vsote

Znesek v % = nevarnost/strosek/predmet zavarovanja, ki je zavarovan do limita v % od zavarovalne vsote predmeta
zavarovanja, po zavarovalnem primeru

= nevarnost/strosek/predmet, ki je izkljucen iz kritja

* Ce imate hkrati zavarovane stanovanjske nepremi¢nine in stanovanjske premié¢nine se zavarovalna
premija za to krijte obracuna samo enkrat, limiti kritja pa se ne sestevajo.
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B. Zavarovane nevarnosti in limiti pri zavarovanju
stanovanjskih premicnin

(1 Obseg zavarovanih nevarnosti in limiti kritja po (2) Prikazani limiti kritij predstavljajo zgornjo mejo za
zavarovalnem primeru so odvisni od izbranega paketa, izplagilo zavarovalnine/odskodnine za vse navedene
kot je prikazano v preglednici spodaj. nevarnosti v eni vrstici preglednice skupaj.

ZAVAROVANJE STANOVANJSKIH PREMIENIN

Zavarovalne

Standardni paket
- stalno naseljeni

Standardni paket
- obc¢asno naseljeni

Max paket

nevarnosti/stroski/predmet - stalno naseljeni

zavarovanja glede na Pogoje objekti objekti objekti
Zavarovanje na novo vrednost 4 v v
POZARNE NEVARNOSTI
Pozar, neposredni udar strele, eksplozija,
trk lastnega motornega vozila, padec - -
in trk zra¢nega plovila, manifestacija in Do visine ZV Do visine ZV Do visine ZV
demonstracija
NARAVNE NESRECE
Snezni plaz in pritisk snega Do viSine ZV Do viSine ZV Do viSine ZV
Poplava, hudournik in visoka voda 1.000 EUR 1.000 EUR 2.500 EUR
Vihar in tocCa Do viSine ZV Do visSine ZV Do visine ZV
Zled 300 EUR - 300 EUR
Nepri¢akovane padavine )
(dez in vdor meteornih voda) 2.500 EUR 5.000 EUR
Posredni udar strele 1.000 EUR - 2.500 EUR
I1ZLIV VODE Do visSine ZV Do viSine ZV Do visine ZV
lczeli\>/i vode zaradi zamrznitve ali zamasitve 500 EUR ) 2500 EUR
|zguba vode zaradi pocene cevi (lekaza) 250 EUR - 500 EUR
Stroski zamenjave vodovodnih pip, sifonov )
in vodomerov* 100 EUR 500 EUR
Pokanje cevi zaradi korozije 500 EUR - 1.500 EUR
Stroski ob popravilu cevi 300 EUR 300 EUR 600 EUR
Stroski iskanja mesta razpoke v cevi 500 EUR 500 EUR 1.000 EUR
LOM STEKLA*
Lom stekla na notranjih in zunanjih vratih
in oknih, steklenih stenah, pregradah in
ogradah ter na vratih in oknih pomoznih 1.000 EUR 1.000 EUR 3.000 EUR
prostorov
Lom stekla na zastekljenem pohistvu,
vitrinah in ogledalih, tus kabinah, kuhalnih
ploscah, napah in steklenih oblogah iz 700 EUR 700 EUR 700 EUR
kaljenega stekla, lom sanitarne keramike
VLOMNA TATVINA, ROP IN VANDALIZEM 10.000 EUR 10.000 EUR Do visine ZV
Stvari posebne vrednosti v ustrezno 5% od ZV, 5% od ZV, 10% od ZV,
zaklenjenem varovanem prostoru min. 700 EUR min. 700 EUR min. 1.400 EUR
Stvari posebne vrednosti izven ustrezno
zaklenjenega varovanega prostora 700 EUR 700 EUR 1.400 EUR
Dokumenti, kartice, varéevalne knjizice in
drugi vrednostni papirji 600 EUR 600 EUR 2.200 EUR
Sportna oprema 1.500 EUR 1.500 EUR 3.500 EUR
Stvari, orodje, naprave, ki se uporabljajo
za urejanje gospodinjstva ali okolice ali za 2.000 EUR 2.000 EUR 3.500 EUR
prostocasne dejavnosti
Glasbeni inStrumenti 1.400 EUR 1.400 EUR 3.500 EUR
Video oprema, avdio oprema, foto oprema
in IT-oprema 2.000 EUR 2.000 EUR 3.500 EUR
Krzno in izdelki iz krzna, oblacila in obutey,
katerih vrednost na kos presega 2.000 EUR 3.000 EUR 3.000 EUR 8.000 EUR
Stvari v lasti gostov v apartmajih 900 EUR 900 EUR 1.400 EUR
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Otroski in invalidski voziCki, kolesa, oblacila,
perilo, vrtne naprave in stroji, susilniki

perila, ko so na vrtu, stopniscu ali v skupnih 150 EUR 150 EUR 600 EUR
prostorih

Vrtno pohistvo 150 EUR 150 EUR 1.400 EUR
Vlomna tatvina iz zaklenjenih motornih } }

vozil zunaj kraja zavarovanja 300 EUR
Tatvina kolesa znotraj kraja zavarovanja 500 EUR - 1.000 EUR
Tatvina kolesa zunaj kraja zavarovanja - - 150 EUR
Zacasno zunanje zavarovanje za nevarnost

vlomne tatvine 10% 10% 20%
Vandalizem v stanovanju pri viomni tatvini 700 EUR 700 EUR 1.400 EUR
Rop zunaj kraja zavarovanja 300 EUR 300 EUR 600 EUR

OSTALI ZAVAROVANI STROSKI

Stroski prevoza in skladis€enja zavarovanih
svari

5% in do 30 dni 5% in do 30 dni

5% in do 30 dni

Stroski, povzroceni s posSkodovanjem stvari
s strani gosta/najemnika

350 EUR
(900 EUR/leto)

350 EUR
(900 EUR/leto)

350 EUR
(900 EUR/leto)

StrosSek hotelske nastanitve, ¢e v

1.500 EUR do 30

stanovanjski nepremic¢nini ni mo¢ bivati dni

Stroski vrnitve z dopusta 150 EUR - 700 EUR

Stroski menjave kljuc¢avnic zaradi izginotja

kljucev zaradi nastopa zavarovalnega 150 EUR 150 EUR 500 EUR

primera

Stroski ¢iS€enja in rusenja, odstranjevanja in

odvoza zavarovanih stvari 5% 5% 20%

Stroski preventivhega odstranjevanja

zavarovanih stvari 5% 5% 3.000 EUR
10% 5% 20%

Stanovanjske premic¢nine v pomoznih
objektih in prostorih

(do visje ZV ce se
posebej dogovori)

(do visje ZV ce se
posebej dogovori)

(do visje ZV cCe se
posebej dogovori)

DODATNA ZAVAROVANJA (posebni dogovor in doplacilo)

Strojelomno zavarovanje
(gospodinjski aparati/naprave in vgradna
oprema/naprave)

Ce se posebej
dogovori, do -
5.000 EUR

Ce se posebej
dogovori, do
5.000 EUR

Potres

< - Ce se posebej
Ce se posebej !
dogovori, do viSine ZV dogovoré\?io visiné

Ce se posebej
dogovori, do viSine
ZN

Zasebna odgovornost*

Ce se posebej Ce se posebej

dogovori, 40000 EUR ,, dggovort, -
0z. 80.000 EUR 80.000 EUR

Ce se posebej
dogovori,
50.000 EUR oz.
100.000 EUR

Zemeljski plaz

Ce se posebej
dogovori, do 7.000
EUR

Ce se posebej
dogovori, do 7.000
EUR

Ce se posebej
dogovori, do
14.000 EUR

Zavarovanje umetniskih stvari

Ce se posebej
dogovori

Ce se posebej
dogovori

Asistenca na domu*

Zavarovalna vsota in omejitve kritja so navedene v vsakokrat
veljavnih Dodatnih pogojih za zavarovanje asistence na domu

Opomba (razlaga simbolov iz prejsnje preglednice):

V474
v

= zavarovalna vsota

nevarnost/strosek, ki je zavarovan v okviru dogovorjene zavarovalne vsote

Znesek v % = nevarnost/strosek/predmet zavarovanja, ki je zavarovan do limita v % od zavarovalne
vsote predmeta zavarovanja, po zavarovalnem primeru
- = nevarnost/strosek/predmet, ki je izkljucen iz kritja

* Ce imate hkrati zavarovane stanovanjske nepremic¢nine in stanovanjske premiénine se zavarovalna premija
za to krijte obracuna samo enkrat, limiti kritja pa se ne sesStevajo.
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11l. POGLAVJE
OPREDELITEV ZAVAROVANIH NEVARNOSTI

POZAR
8. ¢len

(1) Pozar je ogenj, ki je nastal zunaj dolo¢enega ognjisca
oz. kuris€a ali je to zapustil in je sposoben, da se Siri s
svojo lastno mogjo.

(2) Zavarovanje ne krije Skode za primer, ko je zavarovana
stvar uni¢ena ali poskodovana zaradi pozara, ki se sam
ne more Siriti, kot je Skoda, nastala zaradi:

1) izpostavljenosti ognju ali toploti za predelovalne ali
druge namene (likanje, susenje, cvrtje, pecenje ipd.)
ali zaradi padca ali metanja v ognjis¢e (pe¢, stedilnik
ipd.);

2) cigare, cigarete, svetilke, zerjavice itd.;

3) osmoditve, razen Ce je Skoda nastala zaradi pozara,
udara strele ali eksplozije;

4) vretja ali segrevanja, kuhanja, prekajenja itd.

(3) Zavarovanje ne krije skode na dimnikih, ki nastane ob

njihovi uporabi, Ce pride do uni¢enja ali poSkodovanja

dimnika zaradi saj in osmoditve, prav tako ne morebitnih

Skod, ki bi nastale zaradi odsotnosti vzdrzevanja ali

zaradi pozara v dimniku.

Zavarovanje ne krije Skode, nastale zaradi kratkega stika

na elektri¢nih instalacijah in napravah.

4

NEPOSREDNI UDAR STRELE
9. ¢len

(1) Neposredni udar strele je udar strele v zavarovano stvar.
Zavarovanje krije Skodo, ki jih na zavarovanih stvareh
povzrodi strela s toplotnim in rusilnim delovanjem ali ki
nastane zaradi udarca predmetoy, ki jih je strela podrla
ali vrgla v zavarovano stvar. Udar strele po tem ¢lenu
ne pomeni nastanka Skode zaradi prenapetosti ali
elektricnega udara na priklju¢enih aparatih in napravah
med nevihto z grmenjem (posredni udar strele).

(2) Zavarovanje ne krije Skode:

1) na elektri¢nih strojih, aparatih (vklju¢no s kuhal-
niki, likalniki, grelniki za postelje, radiocaparati,
televizijskimi sprejemniki, svetilkami, sijalkami ipd.)
ali na elektri¢nih vodih zaradi delovanja elektricne
energije, prenapetosti ali pregrevanja zaradi
preobremenitve in atmosferskih vplivoy, kot so
stati¢ne napetosti, indukcije zaradi atmosferskih
izpraznitev in podobni pojavi, saj se tovrstna skoda
Steje kot obratovalna. Povrne pa se Skoda zaradi
pozara, ki bi nastal zaradi delovanja elektri¢cne
energije in bi se samostojno razsiril po prenehanju
tega delovanja;

2) Skode zaradi prenosa elektricne energije po vodih,
kot so posledice udara strele, Skode na varovalkah
katere koli vrste, zascitnih stikalih, odvodnikih
prenapetosti, strelovodih in podobnih napravah,
do katerih pride ob njihovem obic¢ajnem delovanju;

3) Skode na napravah, aparatih in instalacijah, nastale
zaradi prenosa elektri¢ne energije po daljnovodih.

EKSPLOZIJA
10. ¢len

(1) Eksplozija, razen eksplozije zaradi jedrske energije, je
nenadna sprostitev sile, ki nastane zaradi teznje pare
in plinov po raztezanju. Pri tlaénih posodah (kotlih,
ceveh ipd.) se Steje za eksplozijo le, Ce stene posod
toliko popustijo, da v trenutku pride do izenacenja

notranjega in zunanjega tlaka. Ce je znotraj posode

prislo do eksplozije zaradi kemijske reakcije, zavarovanje

krije nastalo skodo v posodi tudi v primeru, Ce stene
posode niso popustile.
(2) Zavarovanje ne krije Skode:

1) kije posledica zmanjsanja tlaka v posodi (implozija);

2) na zavarovanih stvareh, nastale zaradi miniranja, ki
se opravlja v okviru dejavnosti ali v sklopu dovoljene
dejavnosti tretjih oseb;

3) zaradi eksplozivnega izbruha iz pedi in podobnih
naprav;

4) zaradi eksplozije bioloskega izvora;

5) zaradi preboja zvoénega zidu;

6) zaradi vdora vode, ki se v predorih in cevovodih pod
tlakom manifestira kot eksplozija;

7) zaradi eksplozije v tlacnih posodah zaradi
dotrajanosti, izrabljenosti ali starosti, prevelike
koli¢ine rje, vodnega kamna, usedlin, mulja na
zavarovanih stvareh, vendar pa je krita Skoda na
drugih predmetih, ki je nastala zaradi eksplozije;

8) zaradi eksplozije na stanovanjski nepremicnini med
obnovo in adaptacijo zaradi vzrokov, ki so posledica
obnovitvenih in adaptacijskih del.

TRK LASTNEGA MOTORNEGA VOZILA, LASTNEGA
PREMICNEGA DELOVNEGA STROJA IN NEZNANEGA
MOTORNEGA VOZILA

11. ¢len

(1) Zavarovanje krije Skodo na zavarovanih stvareh, ki
nastane zaradi tréenja lastnega motornega vozila,
motornega vozila v lasti ¢lanov gospodinjstva,
lastnega premicnega delovnega stroja, motornega
vozila, ki ga uporablja zavarovanec ali eden od ¢lanov
gospodinjstva, skladno z dolo¢eno pogodbeno pravico,
ali neznanega motornega vozila.

PADEC IN TRK ZRACNEGA PLOVILA
12. ¢len

(1) Zavarovanije krije $kodo, ki nastane, kadar zra¢no plovilo
katerekoli vrste pade na zavarovano stvar ali udari v njo.

(2) Steje se, da je zavarovalni primer nastal, &e je
zavarovano stvar unicilo ali poSkodovalo zraéno plovilo,
njegovi deli ali predmeti iz njega.

MANIFESTACIJA IN DEMONSTRACIJA
13. ¢len

(1) Manifestacija in demonstracija je organizirano javno
izrazanje razpolozenja skupine ljudi. Krite so samo tiste
Skode, ki so nastale zaradi manifestacij oz. demonstracij,
dovoljenih od pristojnih drzavnih organov.

(2) Steje se, da je zavarovalni primer nastal, ¢e so
protestanti oz. demonstranti unicili ali poskodovali
zavarovane stvari (razbijanje, rusenje, unicenje,
poziganje ipd.).

ZLED
14. ¢len

(1) Zled je zaledenela oblika padavin, ki nastane, ko deZuje
ali rosi pri temperaturah pod ledis¢em oziroma, ko
padavine v tekoci obliki padajo na podhlajeno podlago
- ko te priletijo na zmrznjena tla ali na hladne predmete
in tam hipoma zmrznejo.

(2) Zavarovanje krije skodo zaradi neposrednega:

1 udarca predmetov (npr. daljnovodov, nosilnih
drogov), ki zaradi delovanja zleda padejo na
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zavarovane stvari;

2) padca ledenih sve¢ na zavarovane stvari;

3) delovanja Zleda, ki jo na zavarovanih stvareh povzroci
Zled s svojim mehani¢nim delovanjem ali tezo.

Zavarovanje ne krije skod:

1 zaradi zamakanja, ki nastane zaradi taljenja ledu,
razen, Ce je zaCelo zamakati skozi odprtine, ki jih je
naredil Zled;

2) ki so posledica slabega vzdrzevanja ali dotrajanosti
stavb;

3) kot posledi¢nih Skod, ki nastanejo zaradi taljenja
ledu;

4) na platnenih in plasti¢nih nadstreskih, plastenjakih
in steklenjakih;

5) na zavarovani stavbi, ki ni zgrajena s pravili gradbene
stroke;

6) zaradi posrednega delovanja zleda (npr. zaradi
prekinitve dobave elektri¢ne energije);

7) na zi¢natih ograjah, sadnem in okrasnem drevju,
grmovnicah, rozah;

8) zaradi stroskov odstranitve zleda.

VIHAR, NEPRICAKOVANE PADAVINE IN METEORNE
VODE
15. ¢len

©)

@)

€))

€Y

Vihar je veter s hitrostjo 17,2 m/s oziroma 62 km/h
(8. stopnja po Beaufortovi lestvici) ali ve¢. Steje se,
da je bil vihar, Ce je veter v kraju, kjer je posSkodovana
zavarovana stvar, lomil veje in debla ali poskodoval
okoliske dobro vzdrzevane stavbe. Ce je hitrost vetra
dvomljiva, jo mora zavarovanec dokazati s podatki
hidrometeoroloSkega zavoda.

Zavarovanje krije skodo, ¢e pride do mehanskih

poskodb zavarovanih stvari zaradi:

1) neposrednega delovanja viharja;

2) neposrednega udarca predmetov, ki jih je prevrnil
ali nosil vihar.

Nepricakovane padavine so dez, ki v ¢asovhem
obdobju ene ure na mestu zavarovanja pade v
koli¢ini nad 15 mm oziroma v kolicini nad 15 litrov
na m?2. Zavarovanje krije skodo, ki nastane zaradi
neposrednega mehanskega delovanja nepri¢akovanih
padavin in vdora meteorne vode s streh v notranjost
stavbe.

Zavarovanje za Skode, ki jih povzrocijo vihar in

nepricakovane padavine ne krije skode:

1) zaradi vdora dezja ali drugih nanosov skozi odprto
okno ali druge odprtine, ki obstajajo na zavarovani
stvari, razen Ce je odprtine povzrocil vihar;

2) Skoda zaradi dezja in drugih padavin na predmetih,
ki se nahajajo na odprtem obmocju, na objektih
mesane gradnje, kot so plastenjaki, senc¢niki ali
zavarovane stvari s podobnimi lastnostmi, in v
drugih odprtih stavbah (stavbah, ki nimajo zaprtih
vseh odprtin);

3) zaradi sneznih zametov ali teze snega;

4) na stanovanjski nepremicninah, ki niso zgrajene
s pravili gradbene stroke, so slabo vzdrzevane ali
dotrajane;

5) na pozidani morski obali zaradi valov zaradi burje;

6) na vrtnem pohistvu, kot so garniture, lezalniki, stoli,
mize, ki se nahajajo zunaj na zavarovanem zemljis¢u
nad zneskom 1.500,00 EUR na skodni dogodek;

7) na tendah in nadstreskih, ki so trajno pritrjeni na
zavarovani stanovanjski nepremicnini ali so trajno
namesceni na zavarovanem zemljiS¢u nad zneskom
750,00 EUR na skodni dogodek.

TOCA
16. Clen

Q)

@

Zavarovanje krije Skodo, ki nastane;

1 kadar toca pri padcu zaradi udarca unici ali
poskoduje zavarovano stvar;

2) zaradi pritiska mase nabrane toce;

3) zaradi zanasanja padavin skozi odprtine, ki jih je
naredila toca.

Zavarovanje ne krije Skode:

1 na slabo vzdrzevanih in dotrajanih fasadah;

2) zaradi vdora dezja, tocCe, snega, nepricakovanih
padavin, zledu ali drugih nanosov skozi odprto
okno ali druge odprtine, ki obstajajo na zavarovanih
stvareh, razen Ce je odprtine povzrocil vihar;

3) zaradi toce na predmetih, ki se nahajajo na odprtem
obmocju, na objektih mesSane gradnje, kot so
plastenjaki, sen¢niki ali zavarovalni predmeti s
podobnimi lastnostmi, in v drugih odprtih stavbah;

4) na vrtnem pohistvu, kot so garniture, lezalniki, stoli,
mize, ki se nahajajo zunaj na zavarovanem zemljis¢u
nad zneskom 1.500,00 EUR na skodni dogodek;

5) na tendah in nadstreskih, ki so trajno pritrjeni
na zavarovani objekt ali so trajno namesceni na
zavarovanem zemljiS¢u nad zneskom 750,00 EUR
na Skodni dogodek.

POPLAVA, HUDOURNIK IN VISOKE VODE
17. ¢len
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Poplava je nepric¢akovano in nenadzorovano

poplavljanje terena zaradi izliva vod iz korit (jezer ali

rek) oziroma propad nasipov ali jeza, izredno visokih
valov in plime in nastanka velike kolicine vodne mase
zaradi preloma oblakov.

Zavarovanje krije skodo, ki je na predmetu zavarovanja

nastala v ¢asu poplave ali neposredno po tem, ko je

voda odtekla.

Hudournik je naklju¢no in nepri¢akovano poplavljanje

voda, ki zaradi izredno moc¢nih padavin derejo po

pobodjih, cestah in poteh.

Visoka voda je nenavadno povecanje vodostaja v

nepri¢cakovanem casu, vklju¢no s podzemno vodo,

ki je posledica visoke vode nad vnaprej dolo¢enimi
mesecénimi vrednostmi vodostaja ali pretoka, ki so
izmerjeni na najblizje namescenem kazalniku vodostaja.
mesecni vodostaj v zadnjih 20 letih, ki ga kaze kazalnik

vodostaja, ki je najblizji zavarovanemu predmetu, z

izkljucitvijo izredno visokih vodostajev.

Zavarovanje ne krije Skode, nastale:

1) zaradi hiSne gobe, ki nastane zaradi vlage;

2) zaradi posedanja tal kot posledice poplave,
hudournika ali visoke vode;

3) zaradi vode, ki je vdrla iz kanalizacijskega omrezja,
razen, Ce se je zgodil vdor zaradi poplave,
hudournika ali visoke (ali talne) vode;

4) na stvareh, ki se nahajajo v zivih ali mrtvih strugah
potokov in rek, ali na obmod&ju med potoki oziroma
rekami in nasipi (poplavno obmogje);

5) Skode na zavarovanih stvareh na obmocgjih, ki so
bila v zadnjih 5 (petih) letih dvakrat ali veckrat
poplavljena;

6) zaradi delovanja podzemnih voda, Ce to ni posledica
visoke vode;

7) zaradi nakopi¢ene vodne mase na gradbenih
objektih z ravnimi strehami, terasami, posevnimi
strehami, Ce je vzrok skode slaba projektna izvedba
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in odsotnost vzdrzevanja objekta.
Pri sklenitvi novega zavarovanja za kritje poplay,
hudournikov in visokih voda velja éakalna doba/
karenca 15 dni od datuma zacetka zavarovanja.

SNEZNI PLAZ IN PRITISK SNEGA
18. ¢len

©)
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Snezni plaz je zdrs snezne gmote s planinskega

pobocja. Zavarovanje krije Skodo nastalo zaradi:

1) sneznega plazu;

2) zracnega pritiska, ki ga je povzrocil snezni plaz.

Pritisk snega je delovanje teZe snega in sicer, Ce teza

snega po M2 presega 100 kg in ¢e je Skoda nastala v

manj kot 48 urah, odkar je nehalo sneziti. Zavarovanje

krije skodo zaradi neposrednega:

1) delovanja teze snega;

2) udarca predmetov, ki so zaradi teze snega padli na
zavarovano stvar;

3) padca ledenih sve¢ na zavarovano stvar.

Zavarovanje pritiska snega ne krije skod:

1) zaradi zdrsa snega s streh, ki nimajo snegobranov;

2) na snegobranih;

3) zaradi zamakanja, ki nastane zaradi taljenja snega,
razen, ¢e je do zamakanja prislo skozi odprtine, Ki
jih je naredil sneg s svojo tezo;

4) ki so posledica slabega vzdrzevanja ali dotrajanosti
stavb;

5) na stvareh in materialih, ki so slabo vzdrzevani in
dotrajani;

6) na plastenjakih in steklenjakih;

7) na stavbi in objektih, ki niso zgrajeni s pravili
gradbene stroke;

8) zaradi posrednega delovanja teze snega (npr. zaradi
prekinitve dobave elektri¢ne energije);

9) na zi¢natih ograjah, sadnem in okrasnem drevju,
grmovnicah, rozah;

10) zaradi stroskov odstranitve snega;

11) na pomoznih objektih meSane gradnje;

12) na stvareh, ki se uporabljajo v nasprotju s svojim
namenom.

IZLIV VODE 1Z VODOVODNIH IN KANALIZACIJSKIH CEVI
19. ¢len
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Zavarovanje krije Skodo na zavarovanih stvareh, ki so
unicene, poskodovane ali izginejo zaradi izliva vode iz
vodovodnih in odvodnih (kanalizacijskih) cevi.
Vodovodne cevi, ki so sestavni del predmeta
zavarovanja so cevi do glavnega vodomera na
gradbenem objektu. Odvodne (kanalizacijske) cevi,
ki so sestavni del predmeta zavarovanja, so cevi do
zadnjega jaska pred priklju¢kom na javno kanalizacijo,
in sicer vklju¢no z njim, oziroma do tocke prikljucitve
kanalizacijske cevi na greznico.
Izliv vode je nepri¢akovano in nepravilno izlivanje vode
zaradi poskodb (preloma, brizganja ali odpovedi naprav
za upravljanje in varnost) vodovodnih in odvodnih
(kanalizacijskih) cevi, ki pripadajo zavarovanemu
predmetu, naprav za parno ogrevanje in ogrevanje s
toplo vodo ali iz klimatskih naprav, toplotnih ¢rpalk
ali naprav za ogrevanje sanitarne vode na son¢no
energijo ali drugih naprav ali aparatov, ki so prikljuceni
v vodovodno omrezje.
Odvisno od izbranega predmeta zavarovanja in paketa
to zavarovanje krije:
1) stroske zaradi izliva vode iz vodovodnih in odvodnih
cevi zaradi zamasitve ali zmrzovanja cevi ter tudi

©)

stroske iskanja mesta pocene cevi;

2) stroske, nastale zaradi izliva vode, zaradi ¢esar
je prislo do vecje porabe vode, ki je izkazana na
racunu za vodo vodovodnega podjetja (izguba
vode/lekaza). Zavarovalnica je dolzna nadomestiti
razliko med povprec¢nim zneskom racuna za oskrbo
z vodo v zadnjih treh mesecih in povecanega zneska
racuna kot posledice nastopa zavarovalnega primera
izliva vode izklju¢no v primeru, da razlika - povisanje
glede na povprecje viSine racuna znasa najmanj
10 %, pri Cemer se uposteva le variabilni del cene
storitve oskrbe z vodo;

3) stroske zamenjave vodovodnih pip, sifonov in
vodomerov;

4) nujne stroSke popravil ali zamenjave delov
vodovodnih in odvodnih cevi ter cevi iz ogrevalnega
sistema (radiatorjev), ki pripadajo zavarovanemu
objektu, po skodi zaradi izliva vode, s sanacijo
gradbenega dela objekta, povezano s popravilom
cevi (stroski poleg popravila cevi). Nujno popravilo
pomeni sanacijo cevi od spoja do spoja;

5) nadomestilo stroskov, ki nastanejo zaradi poc¢ene
cevi zaradi korozije vodovodnega in odvodnega
omrezja, ter naprav za ogrevanje s toplo vodo
in parno ogrevanje, ki pripadajo zavarovani
stanovanjski nepremicnini ali so njen del ali del
nepremicnine, v kateri se nahajajo zavarovane stvari,
vendar niso dostopni zavarovancu in jin ta ne more
preverjati.

Zavarovanje ne krije skode, povzrocene zaradi:

1) vode iz prsilnikov ali Sob pri sistemih za razprsevanje
vode, gasenje ali namakanje;

2) pljuskanja vode iz akvarijev, kadi in bazenov ter za
Skodo zaradi vode, uporabljene za Ciscenje;

3) posedanja, pogrezanja ali drsenja tal zaradi izliva
vode iz vodovodnih in kanalizacijskih cevi;

4) zmrzovanja cevi in naprav v ogrevalnem sistemu;

5) izliva vode iz odprtih pip zavarovane stanovanjske
nepremiénine, razen ¢e je neposredni vzrok
nenadna bolezen zavarovanca ali ¢lanov njegovega
druzinskega gospodinjstva;

6) izliva vode zaradi odsotnosti vzdrzevanja,
razrasCanja spuzev ali gob, dotrajanosti, rje in
korozije hiSnega vodovodnega in odto¢nega
omrezja ter naprav za ogrevanje s toplo vodo in
parno ogrevanje, ki pripadajo zavarovancevemu
stanovanju in so dostopne zavarovancevemu
nadzoru;

7) izliva vode iz zZlebov in cevi za odvodnjavanje
meteornih voda, razen tistih, ki so vgrajene v
konstrukcijo objekta;

8) izliva vode iz vodovodnih in kanalizacijskih cevi pri
obnovi in adaptaciji zaradi vzrokov, ki izhajajo iz
obnovitvenih in adaptacijskih del;

9) Skode, ki nastane zaradi odmasitve cevi;

10)izliva vode iz odtocne cevi pralnega stroja v
zavarovancevem stanovanju, ¢e Skoda ni nastala
zaradi pocene cevi.

VLOMNA TATVINA, ROP IN VANDALIZEM
20. ¢len

Q)

@

Zavarovanje krije Skodo na zavarovanih stvareh, ki se

unicijo, poskodujejo ali izginejo zaradi: viomne tatvine,

ropa in vandalizma pri vlomni tatvini in ropu.

Vlomna tatvina je, Ce storilec:

1) vlomi v ustrezno zaklenjene prostore stanovanjske
nepremicnineg, kjer so zavarovane stvari in sicer viomi

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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z razbijanjem ali izbijanjem vrat in oken, prebitjem
stropa, stene in tal;

ustrezno zaklenjene prostore v stanovanju odpre
z laznim klju¢em ali z drugim sredstvom, ki ni
namenjeno rednemu odpiranju. Klju¢ je lazen, ¢e
njegove izdelave ni narocila ali odobrila pooblas¢ena
oseba. Uporaba laznih klju¢ev ni dokazana s samim
dejstvom, da so zavarovani predmeti izginili;
neopazno smukne v prostore stanovanjske
nepremicnine ali se vanje skrije in izvrsi tatvino v
¢asu, ko je bilo stanovanje ustrezno zaklenjeno;
vlomi v ustrezno zaklenjene prostore stanovanjske
nepremicnine in ustrezno zaklenjeno varnostno
hrambo v stanovanju, kjer so zavarovane stvari, Ce
je vlom izvedel na nacin, ki se po doloc¢bah tega
¢lena Steje za tatvino;

ustrezno zaklenjene prostore stanovanjske
nepremicnine in varnostne hrambe odklene s
pravimi kljuci ali njihovim dvojnikom, Ce je klju¢
pridobil z enim od dejanj iz 1), 2), 3), 4) in 6) tocke
tega odstavka ali z ropom (v stanovanju ali zunaj
njega), ¢e do kaznivega dejanja ni bilo mogoce
zamenjati kljuc¢avnice in ¢e zavarovanec ali ¢lan
njegovega druzinskega gospodinjstva ni v nicemer
ravnal malomarno;

vstopi v ustrezno zaklenjene prostore stanovanjske
nepremicnine skozi odprtino ali po poti, ki v
nobenem primeru ni namenjena vstopu ali izstopu,
pri c¢emer s posebnim naporom premaga ovire, ki
preprecujejo vstop. Ce je vstopil s plezanjem, je
treba premagati visino nad 1,6 m, Steto od tal do
najnizje tocke vstopa.

Za ustrezno zaklenjeno stanovanjsko nepremicnino
se Steje tisto, v katerem so kljuc¢avnice vseh vhodnih
vrat zaklenjene. Klju¢avnica mora biti zaklenjena vsaj
tako, da je kljuc¢ vsaj enkrat obrnjen za 360 stopinj z
namenom zaklepanja klju¢avnice. Samodejno zaprta
kljucavnica se ne Steje za ustrezno zaklenjeno.

Za vlomno tatvino se ne Steje:

1) e je vlomno tatvino storila ali je pri njej kakor koli
sodelovala oseba, ki zivi z zavarovancem v skupnem
gospodinjstvu, v njem dela ali se v njem nahaja s
soglasjem zavarovanca;

Ce so se zavarovane stvari nahajale na prostem
(razen stvari, ki so navedene v 3) tocki odstavka
(2) 5. ¢lena teh pogojev).

Rop je:

1) odtujitev zavarovanih stvari z uporabo sile, ogro-
zanjem zivljenja ali zdravja zavarovanca in ¢lanov
njegovega gospodinjstva in oseb, ki so bile v
stanovanjski nepremicnini na podlagi zavarovanceve
privolitve;

izrocitev ali odvzem zavarovanih stvari z groznjo
s smrtjo ali telesno poskodbo zavarovanca znotraj
kraja zavarovanja;

ko so zavarovancu odvzete zavarovane stvari, ker se
je zaradi nezgode ali drugega vzroka, za katerega ni
kriv sam, poslabsalo njegovo telesno stanje, zaradi
cesar se ne more upreti.

Rop niso dogodki, kjer so bile zavarovane stvari na
kraj odtujitve ali predaje dostavljene Sele na zahtevo
storilca.

Zavarovanje krije tudi rop izven kraja zavarovanja,
vendar le Ce je bilo nasilje, s katerim je grozil storilec,
storjeno na kraju ropa.

Zavarovanje krije odtujene zavarovane stvari, stroske
izdelave novih dokumentov ter tudi stvari posebne
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vrednosti do dogovorjenega limita kritja.

Zavarovanje ne krije odtujenih elektronskih naprav, npr.
mobilnih telefonov, prenosnikov ipd.

Vandalizem pri vilomu in ropu so okolis¢ine, ko storilec
v okviru vlomne tatvine in ropa, kot ju opredeljuje ta
¢len, namenoma unici ali poskoduje zavarovane stvari.
Zavarovanje krije stvari posebnih vrednosti, ki so
opredeljene v 4. ¢lenu, ki se nahajajo v ustrezno
zaklenjenem prostoru, namenjenem hrambi ali z
omejenim limitom kritja takega prostora.

(10) Ustrezno zaklenjen prostor namenjen hrambi je

an

(12)
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vecslojna jeklena omara z minimalno tezo 200 kg,
vzidana vecslojna jeklena omara z vrati ali jeklena omara
s Se boljSimi varnostnimi lastnostmi od navedenih,
zaklenjena v skladu s pravili iz odstavka (3) tega ¢lena.
Zavarovanje krije tudi viomno tatvino iz zaklenjenih
osebnih motornih vozil in sicer za zavarovane stvari
iz 1. odstavka, sklopa A 4. ¢lena, kadar se ti predmeti
zacasno nahajajo zunaj zavarovalnega kraja in
znotraj meja Republike Slovenije ter kadar so zaradi
vloma v zaklenjeno osebno motorno vozilo, vendar
ne v priklju¢no vozilo, te stvari ukradene, unic¢ene ali
poskodovane. To dolocilo ne velja za predmete posebne
vrednosti, fotoaparate, filmsko ali video opremo,
mobilne telefone, tablice, prenosnike, naprave za
elektronsko obdelavo podatkov ali druge elektri¢cne
naprave, vklju¢no z dodatki oziroma priklju¢nimi deli.
Zavarovanje krije Skodo iz tega odstavka le takrat, ko je
mogoce dokazati, da je Skodni dogodek nastal podnevi
med 6. in 22. uro.

Zavarovanje krije tatvino kolesa znotraj kraja
zavarovanja, ki je opredeljen v 5. ¢lenu teh pogojev in
sicer:

1) zavarovanje krije Skodo zaradi tatvine kolesa, ko se
dokaze, da je bilo kolo v ¢asu kraje v stanovanju,
kolesarnici ali na hodniku ali v preddverju
stanovanjske stavbe na naslovu, navedenem na
zavarovalni polici, ali v pomoznih prostorih hise;
Ce je kolo odtujeno iz skupnega prostora za
shranjevanje, ki ga uporabljajo vsi stanovalci, je to
krito le, Ce je bilo v ¢asu tatvine kolo zavarovano z
ustrezno klju¢avnico z varnostnim zaklepajem;
zavarovanje krije tatvino kolesa izven ustrezno
zaprtega in zaklenjenega prostora, izven varovanega
prostora ali izven kraja zavarovanja le, ¢e je bilo kolo
ob tatvini z varnostno verigo pritrjeno na fiksni
del objekta, ki zmanjSuje nevarnost odtujitve, kar
pomeni, da je potrebna uporaba posebnih orodij in
dolocen Cas za odtuijitev;

zavarovanje krije predmete, ki so ohlapno pritrjeni
na kolo in redno sluzijo za njegovo uporabo le, ¢e
so bile te stvari odtujene skupaj s kolesom;
zavarovanec mora pridobiti in hraniti dokumente
0 proizvajalcu, znamki in serijski Stevilki okvirja
zavarovanega kolesa. Ce zavarovanec nima teh
dokumentov, lahko izplacilo zavarovalnine uveljavlja
Sele, ko lastnosti kolesa dokaze na drug nacin (npr.
s fotografijo).

Zavarovanje krije tudi krajo delov stavbe, kot so Zlebovi,
ograje in drugi deli iz bakra, Zeleza, nerjavecega jekla
in podobnih materialov. V primeru kraje delov stavbe
predmet zavarovanja niso zunanje enote objekta in
naprave ter zavarovanje ne krije skode na vgrajeni
opremi (npr. bojlerji, klimatske naprave, hidroforji, sonéni
paneli za ogrevanje sanitarne vode, son¢ne elektrarne
za samooskrbo, solarni tusi, pipe, radiatoriji, peci, cevi,
okna, vrata ipd.). Izjema so toplotne &rpalke, ki so
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zavarovane do 5.000 EUR po skodnem dogodku in v
letnem agregatu.

(14) Ce je dogovorjeno zavarovanje po paketu Standard

a5

ali Max, zavarovanje krije tudi Skodo, povzroc¢eno
pri vilomni tatvini ali poizkusu viomne tatvine
na gradbenih delih stanovanjske nepremicnine,
inStalacijah in opremi (poskodbe sten, stropov, vrat,
stekel, klju¢avnic), do visSine stroskov popravila, skladno
z dogovorjenimi limiti kritja. Zavarovanje krije tudi
Skodo, povzroceno na pomoznih prostorih in objektih
zavarovane nepremicnine.

Zavarovanje vklju¢uje tudi za€asno zunanje zavaro-
vanje, ki pomeni zavarovanje stvari na obmocju
Republike Slovenije, ¢e se nahajajo izven kraja
zavarovanja v drugi stanovanjski nepremicnini zacasno,
do 60 dni, vendar le, ¢e so znacilnosti nove stanovanjske
nepremicnine enake tisti, ki je navedena na polici in ne
predstavljajo povecanja tveganja.

LOM STEKLA
21. Clen
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Kritje loma stekla je vkljuceno v pakete zavarovanj
stanovanjskih premicnin, pri zavarovanju stanovanjskih
nepremicnin se kritje loma stekla uporablja le, Ce je
posebej dogovorjeno in placana dodatna premija.
Zavarovanje pri stanovanjskih nepremicninah krije
(odvisno od dogovorjenega paketa) skodo, nastalo
zaradi:

1 loma stekla na notranjih in zunanjih vratih ter
oknih zavarovancevega stanovanja oziroma hise
in pomoznih prostorov (pri etazni lastnini pa v
pripadajocem lastniSkem delezu);

2) loma steklenih ograj, ki so pritrijene na stanovanjsko
nepremicnino (notranjih in zunanjih).

Zavarovanje pri stanovanjskih premicninah krije skodo,

nastalo zaradi:

1) loma stekla na notranjih in zunanjih vratih in oknih,
notranjih ograjah in predelnih stenah zavarovanceve
stanovanjske nepremicnine;

2) loma stekla na vratih in oknih pomoznih prostoroy,
vendar le, ¢e pripadajo izklju¢no zavarovancu;
loma stekla na zastekljenem pohistvu, vitrinah in
ogledalih v zavarovancevi stanovanjski nepremicnini,
vendar le, ¢e so pritrjena na povrsino stene in
pohistva;
loma stekla v kabinah za prhanje iz vseh vrst
materialov in loma stenskih oblog iz kaljenega stekla
v kuhinjah;
loma stekla na kuhalnih plos¢ah in napah. Zavaro-
vano je samo steklo in ne celoten aparat. V primeru
uni¢enja tudi grelnih elementov, zavarovalnica
lahko prizna zamenjavo celotnega aparata, vendar
zavarovalnina ne sme presegati dejanske vrednosti;
lom sanitarne keramike (Skoljke, umivalniki, bideji in
kopalne kadi) iz vseh vrst materialov.

Zavarovanje krije tudi stroske odstranitve in ponovne

namestitve elementoy, ki so nujni za vgradnjo novega

stekla. Strosek prevoza stekla predstavlja najvec¢ 20 %
zneska Skode iz nevarnosti loma stekla.

Zavarovanje ne krije skode, ki nastane:

1) pri prenosu ali namescanju zavarovanega stekla

izven stanovanjske nepremic¢nine, navedene v

zavarovalni pogodbi;

zaradi prask, korozije ali podobnih poskodb na

stekleni povrsini;

zaradi potresa, razen Ce je zavarovanje za nevarnost

potresa posebej dogovorjeno;

3)

4

5)

6)

2)

3)
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4) na ogledalih, ki niso pritrjena na povrsino stene ali
pohistva.

V primeru, da je zavarovanje loma stekla sklenjeno

tako za stanovanjske premic¢nine kot za stanovanjske

nepremic¢nine, se zavarovalne vsote za primer loma

stekla vrat in oken ne seStevajo.

POSREDNI UDAR STRELE
22. ¢len

M

)
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Posredni udar strele je udar, ki posredno deluje na
elektricne vode in kovinske dele na stavbi in v njej ter pri
tem povzroci pojav prenapetosti v elektricnem omrezju
in na teh kovinskih delih.

Zavarovanje krije skodo, ki jo povzroci strela posredno:
1) s prenosom elektricne energije po elektri¢nih vodih;
2) zaradi indukcije pri atmosferskih izpraznitvah.

Ce je sklenjeno zavarovanje za stanovanjske
nepremicnine, so predmet zavarovanja vse vgrajene
instalacije v zavarovanem stanovanjskem objektu
(elektricne, vodovodne, plinske, antenske, telefonske,
ogrevalne, instalacije za nadzor in varovanje ipd.),
vkljuéno s hidroforji, bojlerji, pe¢mi za centralno
ogrevanje, toplotnimi ¢rpalkami, vgrajenimi klimatskimi
napravami, rekuperatorji, son¢nimi kolektorji za
ogrevanje vode, Stevci, domofoni, avtomatskimi
odpiralniki vrat, vgrajenimi alarmnimi napravami
(vkljuéno s snemalnimi napravami in detektorji),
antenskimi napravami z mesalci signala, antenskimi
ojacevalniki, usmerniki za antenske ojacevalnike,
razdelilniki in modemi.

Ce je sklenjeno zavarovane za stanovanjske premiénine,
so predmet zavarovanja naprave, ki se uporabljajo v
gospodinjstvu, in sicer izklju¢no:

1) bela tehnika: kuhalne plosce, pecice, pomivalni in
pralni stroji, susilni stroji za perilo, hladilniki, nape,
grelne in hladilne naprave;

multimedija in sicer: televizorji, domaci kino z
zvocniki, video naprave, glasbene naprave z zvocniki
in namizni racunalniki. Namizni racunalniki so
zavarovani do visine 700,00 EUR na zavarovalni
primet.

Zavarovanje ne krije Skode zaradi notranje prenapetosti
oziroma skode zaradi vklapljanja in odklapljanja delov
omrezja, v primeru kratkega stika, v primeru preboja
izolacije, zaradi pojava resonance ipd.

2)

OSTALI ZAVAROVANI STROSKI
23. Clen

Q)

Pri zavarovanju stanovanjskih nepremicnin, so kriti
naslednji stroski:

1) stroski preprecitve in zmanjSanja Skode zaradi
poskusa odprave neposredne nevarnosti, ko nastopi
zavarovalni primer, ter pri poskusu omejitve njenih
Skodljivih posledic;

stroski ¢is¢enja in rusenja zavarovane lastnine,
prevoz rusevin in drugih ostankov ter lastnine
na najblizje odlagalis¢e odpadkov in njihovo
deponiranje ali uni¢enje, ¢e so posledica
zavarovalnega primera;

stroski odstranjevanja grafitov na hisah, kot je
opredeljeno v 24. ¢lenu teh pogojev;

stroski CiS¢enja in ponovnega sajenja okrasnih
rastlin, kot je opredeljeno v 26. ¢lenu teh pogojev;
stroski izgube najemnine, kot je opredeljeno v 25.
¢lenu teh pogojev;

6) stroski, nastali zaradi poskodbe objekta s strani

2)

3)
4

5)
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gostov/najemnikov:

- Zavarovalnica krije stroske, ki nastanejo kot
posledica nenadnih in nepri¢akovanih skod na
objektu (najemniske hiSe/stanovanja ali turisti¢ni
apartmaiji), ki jih je povzrocil gost/najemnik, v
vrednosti do 250 EUR na prvi riziko po Skodnem
dogodku. Za vse zavarovalne primere, ki se pripetijo
v enem zavarovalnem letu, zavarovalnica izplaca
skupaj najvec¢ do 500 EUR (agregatni limit), pri
¢emer visina nadomestila Skode ne more biti visja
od dejanske vrednosti poskodovanih zavarovanih
stvari.

- Zavarovalnica ne krije stroskov, povzrocenih zaradi
poskodovanja stanovanjskih nepremic¢nin s strani
gosta/najemnika:

a. za Skodo estetskega znacaja, ki ne zmanjsuje
uporabnosti posamezne nepremicnine,

b. za poskodbe nepremicnine, ki so nastale zaradi
uporabe motornega in priklju¢nega vozila ter
brezpilotnega plovila (dron).

- Zavarovalnica si v primeru Skode, nastale s strani
gosta/najemnika, pridrzuje pravico, da vlozi regresni
zahtevek proti gostu/najemniku, odgovornemu za
Skodo, ne glede na obstoj policijskega zapisnika.

- Ob prijavi zavarovalnega primera je zavarovanec
dolzan posredovati podatke o gostu/ih oz.
najemniku/ih, ki so v ¢asu nastanka skodnega
dogodka bivali v najemni hisi/turisti¢cnem apartmaju
(ime in priimek, naslov - prepisano iz dokumenta,
s katerim se je gost identificiral), dokaz o prijavi
na pristojnemu uradu in podpisano izjavo gosta/
najemnika o nastanku skodnega dogodka na
predpisanem obrazcu zavarovalnice.

(2) Pri zavarovanju stanovanjskih premic¢nin, so kriti

naslednji stroski:

1) stroski ¢iS€enja in rusenja predstavljajo stroske
Cis¢enja zavarovanih stanovanjskih premicnin zaradi
nastanka zavarovalnega primera ter odstranitev
in odvoz ostankov zavarovanih stanovanjskih
premicnin;

2) stroski preventivnega odstranjevanja stanovanjskih
premicnin zaradi nastalega ali neposredno
blizajoCega se zavarovalnega primera;

3) stroski prevoza in skladiSéenja zavarovanih
stanovanjskih premicnin, ¢e je stanovanjska
nepremicnina postala neuporabna, od zavarovalca
oziroma zavarovanca pa ni mogoce zahtevati, da
stvari shrani v potencialno uporabnem delu. Stroski
se povrnejo samo do trenutka, ko stanovanjska
nepremic¢nina ne postane ponovno uporabna ali
dokler shranjevanje/skladis¢enje ni mogoce v
njenem uporabnem delu;

4) stroski hotelske ali druge namestitve - Ce je
stanovanjska nepremicnina zaradi Skode, ki jo
povzroci zavarovana nevarnost, postala neuporabna
za bivanje takoj po Skodnem dogodku, do trenutka,
ko postane le-ta ponovno uporabna in sicer najvec
do trajanja, ki je dogovorjeno z izbranim paketom
zavarovanja;

5) stroski vrnitve z lethega dopusta so prevozni
stroski, ko mora zavarovanec zaradi resnega
zavarovalnega primera (pri katerem se pricakuje,
da bo skoda presegla znesek 4.000 EUR in pri
katerem se zahteva navzocnost zavarovanca na
lokaciji nastanka skode) prekiniti svoj letni dopust
in odpotovati na lokacijo Skode;

6) stroSki zamenjave kljuéavnic, ¢e so kljuci

vrat zavarovane nepremicnine izginili zaradi

zavarovalnega primera vlomne tatvine, vandalizma

in ropa;
7) stroski, nastali zaradi poskodb stvari s strani
gostov/najemnikov

- Zavarovalnica krije stroske, ki nastanejo kot
posledica nenadnih in nepri¢akovanih poskodb
stvari v najemniski hisi ali turisticnem apartmaju, ki
jih je povzrodil gost/najemnik, do 350 EUR na prvi
riziko po Skodnem dogodku. Za vse zavarovalne
primere, ki se pripetijo v enem zavarovalnem letu,
zavarovalnica izplaca skupaj 900 EUR (agregatni
limit). Visina nadomestila Skode ne more biti visja
od trenutne/dejanske vrednosti poskodovane
zavarovane stvari.

- Zavarovalnica si pridrzuje pravico, da vlozZi regresni
zahtevek proti gostu/najemniku, ki je odgovoren
za Skodo, ne glede na obstoj policijskega
zapisnika.

- Ob prijavi zavarovalnega primera je zavarovanec
dolzan posredovati podatke o gostu/ih oz.
najemniku/ih, ki so v ¢asu nastanka skodnega
dogodka bivali v najemni hisi/turisti¢nem
apartmaju (ime in priimek, naslov - prepisano
iz dokumenta, s katerim se je gost identificiral),
dokaz o prijavi na pristojnemu uradu in podpisano
izjavo gosta/najemnika o nastanku $kodnega
dogodka na predpisanem obrazcu zavarovalnice.

STROSKI ODSTRANJEVANJA GRAFITOV NA HISAH
24. Clen

Q)
)
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Grafiti so risbe, napisi in oznake, ki jih nanese tretja

oseba in jih ni mogoce sprati z vodo.

Zavarovanje krije stroske odstranitve grafitov na

zavarovanih hisah, ki so bili nezakonito naneseni na

zunanje fasade ali na druge zavarovane dele zavarovane

nepremicnine.

Pri zavarovanju se uposteva odbitna fransiza v visini

50 EUR na skodni dogodek.

Zavarovanje ne krije:

1) stroskov odstranitev grafitov, ki so obstajali pred
zacetkom veljavnosti tega zavarovanja;

2) stroskov odstranitev risb, napisov in drugih oznak,
ki jih zavarovanec lahko odstrani z vodo;

3) stroskov odstranitev grafitov na hisah, ki Se niso
vseljive;

4) stroskov odstranitev grafitov na hisah, ki niso stalno
naseljene;

5) stroskov odstranitev grafitov na ve¢stanovanjskih
objektih.

Zavarovalec je dolzan nastanek skode zaradi grafitov

takoj prijaviti pristojni policijski postaji.

STROSKI 1ZGUBE NAJEMNINE
25. c¢len

Q)

@

Zavarovanje krije izgubo najemnine, vklju¢no s tekoc¢imi
dodatnimi stroski najemnine, Ce je zavarovana stavba
zaradi zavarovanega primera navedenega v 5. odstavku
tega ¢lena tako poskodovana, da bivanje v njej ni
mogoce in ima najemnik stanovanja zaradi tega pravico
zavrniti placilo najemnine v celoti ali delno.

Zavarovalno kritje je veljavno le, ¢e je zavarovanec
najemodajalec zavarovane nepremicnine, ¢e ob
zavarovalnem primeru v poskodovanih prostorih sam
ne biva in ima sklenjeno najemno pogodbo, ki jo je
prijavil pri pristojnem davénem organu in registriral pri
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pristojnem registrskemu organu.

Izguba najemnine ali vrednost najema se nadomesti do
trenutka, ko je prostore mogoce ponovno uporabljati,
vendar najvec do 6 0z. 12 mesecev in skupaj 2.500 EUR
0z. 5.000 EUR, odvisno od izbranega paketa.
Zavarovalnina bo izplac¢ana le, ¢e odlasanje pri
moznosti ponovne uporabe ni posledica zavarovalCeve
malomarnosti.

Zavarovalnica je dolzna izplac¢ati zavarovalnino v
primeru, ¢e je izguba najemnine posledica uni¢enja
nepremicnine zaradi pozara, udara strele, eksplozije,
potresa in naravnih nesrec.

STROSKI PONOVNE ZASADITVE OKRASNIH RASTLIN
26. ¢len

M

Zavarovalnica krije stroske odstranitve in ponovne
zasaditve okrasnih dreves in okrasnih rastlin na
zemljiS€u zavarovane hise, Ce se rastline zaradi viharja
ali to¢e oziroma pozara, udara strele ali eksplozije
odlomijo, izpulijo s korenino, zrusSijo na tla ali kako
drugace poskodujejo tako, da ni mogoce pri¢akovati
naravne obnove.

(2) Zavarovanje ne krije stroskov cCe:
1) so drevesa ze odmrla;
2) gre za rastline, ki se uporabljajo v prehrani;
3) gre za rastline, ki se uporabljajo v kakrsni koli
gospodarski dejavnosti, prodaji itd.;
4) nevarnost, ki je vzrok Skode, ni vklju¢ena v
zavarovalno pogodbo.
STROJELOM
27. ¢len
(M Ce je posebej dogovorjeno in pla¢ana dodatna premija,

se zavarovanje za nevarnost strojeloma sklene kot

dodatno zavarovanje pri zavarovanju stanovanjskih

premicnin, predmet zavarovanja so:

1) Gospodinjski aparati in naprave stari do 7 let, ki se
uporabljajo v zasebne namene, turisticne namene ali
za namene oddajanja, katerih nova nabavna vednost
je vec¢ja od 140 EUR in so v lasti zavarovanca in/ali
drugih oseb, ki Zivijo v istem gospodinjstvu:

- Bela tehnika: kuhalne plosce, pecice, kuhinjske
nape, mikrovalovna pecica, cvrtnik, zar, opekac
kruha, sokovnik, kavni aparat, grelnik vode in drugi
aparati za pripravo ali pomoc pri pripravi hrane
in pijace, pomivalni in pralni stroji, susilni stroji,
hladilniki, hladilniki z zamrzovalnikom, hladilniki z
zamrzovalnikom in ledomatom, skrinje ali omare
za globoko zamrzovanje, nape, grelne in hladilne
naprave, sesalniki in aparati za Cisc¢enje itd.

- Multimedija: televizorji, domaci kino z zvocniki,
avdio/video snemalne in predvajalne naprave
(snemalnik in predvajalnik), igralne konzole,
satelitski sprejemniki, vklju¢no z elektri¢nimi
deli, ki se nahajajo v satelitski anteni, antenski
ojacevalnik, stereo naprave, osebni racunalnik in
njegovi zunanji deli (zaslon, tipkovnica, miska,
grafi¢ni tabli¢ni racunalnik, spletna kamera,
brezprekinitveni napajalniki itd.), naprave
za domaca rac¢unalniska omrezja (modemi,
usmerjevalniki, ojacevalniki signala itd.), tiskalnik,
skener, kopirni stroj, ve¢namenska naprava,
telefonska in faks naprava s pripadajoco opremo
itd.

- Celoten varnostni sistem, npr. video nadzor,
senzoriji gibanja, senzorji dima, senzorji toplote,

@
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senzorji poplav itd.

2) Vgradna gradbena oprema in aparati, stari do 10
let, ki se uporabljajo v zasebne namene, turisticne
namene ali za namene oddajanja, katerih nova
nabavna vednost je vecja od 140 EUR in so v lasti
zavarovanca in/ali drugih oseb, ki Zivijo v istem
gospodinjstvu:

- naprave Vv sistemu »pametnega doma« ali
»pametne hiSe« (nadzor ogrevanja, nadzor
razsvetljave, nadzor dostopa itd.);

- klimatske naprave - stabilne in mobilne;

- hidro masazna prha, kad in podobno z elektri¢nim
pogonom;

- gospodinjske vodne ¢rpalke;

- garazna vrata, tende, zZaluzije itd. na elektri¢no
upravljanje;

- plinski bojlerji - za etazno ogrevanje;

- inStalacije etaznega centralnega ogrevanja brez
vira toplotne energije;

- soncni kolektor za ogrevanje sanitarne vode;

- bazenska tehnika;

- toplotne ¢rpalke;

- soncne elektrarne za samooskrbo.

Predmet zavarovanja niso in ne morejo biti:

1) naprave, ki se uporabljajo za komercialne namene;

2) sistem elektricnega talnega ogrevanja;

3) stenske grelne plosce;

4) grelni elementi sistemov z elektri¢no upornostjo;

5) delovni deli aparatov in naprav, namenjeni za
mehansko, toplotno ali katero koli drugo obdelavo
(vrtanje, bruSenje, rezanje, zvijanje, lomljenje,
drobljenje, prebijanje, seziganje, litje itd.);

6) deli aparatov in naprav, ki so izpostavljeni
neposrednemu toplotnemu vplivu (uni¢enju),
kot so na primer obloge posod, gorilniki, reSetke
kuris¢, grelni elementi sistemov z elektri¢no
upornostjo; mehanski cevni in plos¢ni grelniki vode
(izmenjevalniki v kotlovnicah, plinskih bojlerjih itd.),
elektrode vseh vrst itd.;

7) deli, izpostavljeni pospesSeni obrabi in ob¢asnim
spremembam, kot so gibke cevi, jermeni, $Cetke,
vlozki, filtri, deli spojnic (gumijasti obroci, gumijasti
vlozki, lamele itd.), lezaji, vzmeti, prenosni kabli,
svetilna telesa (zZarnice, cevi ipd.), zamenljivi mediji
IT opreme (kartuse, toneriji ipd.), akumulatorske
baterije, zascitni elementi enkratnega ucinka
(katodni odvodniki prenapetosti, varovalke s talilnim
vlozkom) ipd.;

8) nosilci podatkov (mediji za snemanje in shranjevanje
informacij, npr. filmi, trakovi, diski itd.);

9) uporabniski paketi programske opreme, ki jih
proizvajalec ne namesti v osnovni konfiguraciji;
10) mobilni telefoni, tabli¢ni racunalniki, prenosne avdio/

video naprave za snemanje in predvajanje;

11) kamere in fotoaparati;

12) prenosni racunalniki;

13) gospodinjski aparati in naprave, stari 7 let in veg;

14) zemeljski kolektorji in sonde toplotnih ¢rpalk;

15) vgradna gradbena oprema in naprave, stare 10 let
in vec.

Starost aparata ali naprave se izracuna tako, da se od

tekoCega leta odsteje leto izdelave.

Predmet zavarovanja so lahko tudi gospodinjski aparati

in naprave, ki niso navedeni v prvem odstavku tega

Clena, razen tisti, ki so izklju¢eni z drugim odstavkom

tega ¢lena, s posamezno novo nabavno vrednostjo, ki

presega 140 EUR, v lasti zavarovanca in/ali drugih oseb,
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ki Zivijo v zavarovanem gospodinjstvu, in se uporabljajo

za zasebne namene, Ce je posebej dogovorjeno in

navedeno na polici in obracunana dodatna premija.

Ce ni drugace dogovorjeno, se pri zavarovanju uposteva

odbitna fransiza v visini 50 EUR.

Zavarovanje krije vsako nenadno in nepricakovano

uni¢enje ali poSkodovanje zavarovanih gospodinjskih

aparatov in naprav zaradi:

1) nerodnosti, nepravilnega rokovanja ali mehanske
sile;

2) neposrednega delovanja elektricne energije v obliki
podnapetosti, prenapetosti ali nadtoka;

3) posrednega delovanja elektricne energije, ki se
prenasa po vodih med nevihto z grmenjem;

4) napake v materialih ali projektantske napake v
konstrukciji;

5) implozije ali druge deformacije zaradi podtlaka;

6) zatajitve zascitnih elementov (elektri¢nih, mehanskih,
nad-/podtemperaturnih itd.);

7) zatajitve merilne in regulacijske opreme itd.

Zavarovanje ne krije skode, ki jo povzrocijo:

1) dolgotrajni kemiéni, toplotni, mehanski, elektriéni,
atmosferski in drugi vplivi zaradi bivalnih in delovnih
razmer;

2) Skodljivi uc¢inki jedrske energije;

3) vlom, vlomna tatvina, rop;

4) potres;

5) zlonamernost in vandalizem tretjih oseb na
predmetu zavarovanja na prostem, zunaj prostorov
zavarovanca;

6) oksidacija, staranje, korozija, magnetno in drugo
sevanje, prekomerne vibracije, dolgotrajne vibracije,
utrujenost materialov itd.;

7) prekomerna nakopic¢enost rje, vodnega kamna
vseh vrst, usedlin, mulja, kopicenje necistoc¢ zaradi
delovanja stati¢ne elektrike itd., tudi Ce je to
povzrocilo unic¢enje ali poSkodbo zavarovanega
predmeta;

8) preobremenitev aparata ali naprave zunaj navedenih
tehni¢nih znacilnosti;

9) obraba in staranje, vklju¢no s pospeseno obrabo in
staranjem;

10) manjse praske in udrtine vizualno-estetske narave
(kovinske povrsine, lak, emajl itd.);

11) delovanje toplote od zunaj;

12) slabo vzdrzevanje, vklju¢no z nekakovostnimi
postopki pri popravilih ali poskusih odpravljanja
poskodb, ki so jih izvajale nestrokovne osebe ali
ustanove, in tudi popravila, ki so bila opravljena
z neustreznim orodjem, nadomestnimi deli in
materiali;

13) delo v pogojih, ki se razlikujejo od navodil proizva-
jalca;

14) oz. je povzrocena v garancijskem roku, za katero
obstaja obveznost proizvajalca;

15) nepravilno izvedeno popravilo na zavarovanem
aparatu/napravi;

16) pomanijkljivosti ali napake, ki so obstajale ob sklenitvi
zavarovanja in so bile ali bi morale biti zavarovancu
znane;

17) delovanje zavarovanih nevarnosti na predmetih, ki
niso predmet zavarovanja na podlagi tega kritja.

POTRES
28. c¢len
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Potres je naravno tresenje tal, ki ga povzrocijo

geofizikalni procesi v notranjosti zemlje.

Zavarovanje krije Skodo zaradi potresa:

1 ce je potres v blizini kraja zavarovanja zabelezila
pristojna seizmoloska sluzba;

2) ki je bil v blizini kraja zavarovanja zabelezen s
stopnjo, vecjo ali enako 5. (peti) stopnji po Mercalli-
Cancani-Siebergovi lestvici;

3) za katere zavarovanec dokaze, da so nastale
kot izklju¢na in neposredna posledica rusenja ali
poskodovanja zaradi potresa.

Zavarovanje krije tudi Sskode zaradi naslednjih

nevarnosti, ki jih povzroci potres kot temeljni vzrok:

pozar, eksplozija, poplava in hudournik, izlitje vode iz
vodovodnih in kanalizacijskih cevi, zdrs in posedanje
tal, zemeljski in snezni plazovi.

Ne glede na moc¢ potresa iz toc¢ke (2)2) zavarovanje

ne krije skode:

1) zaradi potresa, ki ga povzroci ¢loveska dejavnost,
kot so eksplozije obicajnih ali jedrskih naprav;

2) na freskah in mozaikih;

3) na vzidanih rezervoarjih, zunanjih dvoriscih, zunanjih
stopniscih in na drugih zunanjih objektih, ¢e ni
drugace dogovorjeno;

4) na stavbah, ki Se niso pripravljene za svojo
namembnost ali nimajo ustrezne gradbene
dokumentacije (¢rne gradnje);

5) na fasadnih okrasnih profilih, okrasnih stukaturah in
podobnih okrasnih delih stavbe;

6) zaradi onesnazenja kot posledice potresa;

7) zaradi onesnazenja z izpustom ali iztekom kakrsnih
koli nevarnih snovi in stroSkov takega onesnazenja.

Kot en zavarovalni primer se v smislu teh pogojev Steje

vsa Skoda, ki jo je povzrocil potres, ter ki je nastala v

¢asu 72 zaporednih ur, Steto od zacetka tresenja tal.

Ce zavarovalni primer nastopi in e je tako dogovorjeno,

pla¢a zavarovalnica zavarovalnino v visini nastale skode,

zmanjsano za odbitno fransizo in najvec¢ do zavarovalne
vsote. Odbitna franSiza se obracuna za vsak predmet
zavarovanja (stanovanjske premicnine in stanovanjske
nepremicnine) in ¢e ni drugace dogovorjeno, znasa

2% od zavarovalne vsote posameznega predmeta

zavarovanja.

Zavarovanje za nevarnost potresa velja le kot dodatno

kritje, Ce je posebej dogovorjeno in obracunana

dodatna premija, kar je navedeno na zavarovalni polici.

Za zavarovanje za nevarnost potresa velja ¢akalna

doba/karenca 7 dni od datuma zacetka zavarovanja.

ZASEBNA ODGOVORNOST
29. ¢len
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Zavarovanje odgovornosti zasebnika velja le kot
dodatno kritje, e je posebej dogovorjeno in
obracdunana dodatna premija, kar je navedeno na
zavarovalni polici.

Zavarovalna vsota je zgornja meja obveznosti
zavarovalnice za en zavarovalni primer in skupaj za
vse zavarovalne primere v zavarovalnem letu, ¢e ni
drugace dogovorjeno in sicer tudi takrat, ko je za Skodo
odgovornih vec oseb, katerih odgovornost krije to
zavarovanje. Zavarovalnica v mejah zavarovalne vsote
krije tudi stroSke spora in druge upravicene stroske za
namene ugotavljanja zavarovanceve odgovornosti.
Zavarovanje krije odSkodninske zahtevke, ki jih proti

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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zavarovancu uveljavljajo tretje osebe, zaradi nenadnega
in presenetljivega dogodka (nesrece), ki ima za
posledico poskodovanje oseb in/ali poskodovanje
stvari. Zavarovanje krije odgovornost zavarovanca kot
fizitne osebe v vsakdanjem Zivljenju zunaj opravljanja
pridobitne dejavnosti. V tem okviru je kritje podano tudi
za odgovornost zavarovanca za Skodo, ki jo povzrodi:

1 kot lastnik, uporabnik in najemnik stanovanja ali

zasebne hise za bivanje, vrta in dvoriséa;

kot delodajalec v odnosu do oseb, zaposlenih v

gospodinjstvu;

kot lastnik in uporabnik kolesa brez motorja;

pri ukvarjanju s Sportom, razen s Sportom, s katerim

se ukvarja profesionalno, ter s Sportom, ki je povezan

Z uporabo vseh vrst motornih vozil in zracnih plovil,

z lovom in borilnimi ves¢inami;

kot imetnik domacih oz. udomacenih zivali, kadar

zivali niso v lasti za gospodarske namene;

Pri zavarovanju odgovornosti iz posesti psa

zavarovalno kritje ni podano v primeru:

a. naslednjih pasem psov: ameriski staffordshirski
terier, bulterier, pitbul terier, staffordshirski
bulterier, rotvajler, doberman, kakor tudi krizanci
med temi ali krizanci teh z drugimi pasmami, ¢e
se ugotovi, da ob uporabi nagobcénika Skodnega
dogodka ne bi bilo;

b. da je imel pes med skodnim dogodkom v
Centralnem registru psov RS na podlagi odlo¢be
uradnega veterinarja dodeljen status »nevarnega
psag;

c. da se je imetnik psa kadarkoli ukvarjal z borbami
psov;

d. daje Skoda posledica opustitve fizicnega varstva
psa na javhem mestu (brez uporabe povodca);

e. da je Skoda posledica bolezni ali okuzbe psa, ki
bi se je zavarovanec moral zavedati.

kot imetnik in uporabnik plovil moc¢i motorja do 3,7

kW, za katera ne veljajo dolo¢be Zakona o obveznih

zavarovanjih v prometu.

Ce zavarovanec ni lastnik, temve¢ uporabnik ali

najemnik stanovanja ali hiSe, se zavarovalno kritje

razsiri in krije Skode, ki lahko nastanejo najemodajalcu
zaradi pozara, eksplozije in izliva vode, e je zavarovalni
dogodek nastal slu¢ajno in nenadoma. Podlimit po

Skodnem dogodku v tem primeru znasa 10 % zneska

zavarovanja zasebne odgovornosti za posamezen in

vse odskodninske primere v letu.

Pri odgovornosti za Skodo, povzroc¢eno na ocalih in

prenosnih elektronskih napravah (mobilni telefoni,

tablice, prenosniki itd.) se uposteva odbitna fransiza

v visini 150 EUR.

Za tretje osebe ne veljajo lastniki his, lastniki poslovnih

prostorov in stanovanj v hisi ter vsi uporabniki in

najemniki hise (ali dela hise), stanovanja in garaze,
ne glede na njihov status (uporabniki, najemniki,
podnajemniki itd.), razen kot je navedeno v odstavku

(4) tega ¢lena in v 30. ¢lenu teh pogojev.

Zavarovanje krije tudi odgovornost:

1) oseb, ki zivijo z zavarovancem v skupnem

gospodinjstvu ali so ga dolzne prezivljati;

otrok (vklju¢no z vnuki, posvojenci in otroci v

skrbnistvu) zavarovanca do dopolnjenega 28. leta

starosti ali njegovega zavarovanega zakonca ali
zunajzakonskega partnerja;

oseb, zaposlenih v gospodinjstvu zavarovanca, ko

opravljajo naloge tega gospodinjstva.

Zavarovanje krije tudi odgovornost zavarovanca za

2)

3)
4

5)

6)

2)

3)

®

Skodo, ki jo utrpijo lastniki stanovanj v istem objektu,
razen skupnih delov stavbe.

Zavarovalno kritje se nanasa samo na skodne
dogodke, ki se zgodijo v okviru geografske veljavnosti
zavarovanja, ki je navedena v polici. Ce ni drugace
navedeno, se za geografsko veljavnost zavarovanja
uposteva podrocje Evrope v geografskem smislu, Ki
obsega evropske drzave in drzave, zahodno od Urala,
britansko otocje, Irsko, Islandijo, otoke v Mediteranu,
Maroko, Tunizijo, Turcéijo, Kanarske otoke, Madeiro in
Azore.

Ce kot zavarovanec niste drzavljan Republike Slovenije
ali imate prebivalis¢e izven Republike Slovenije, kritje
zasebne odgovornosti vkljucuje zavarovane primere,
ki se zgodijo izklju¢no na ozemlju Republike Slovenije.

(10) Zavarovanje ne krije odgovornosti, e se del stanovanja

an

(12)

oziroma stanovanjske hiSe uporablja za opravljanje

pridobitne dejavnosti. Zavarovanje ne krije odgovornosti

v zvezi s tem delom stanovanja oziroma hise.

Zavarovanje ne krije:

1) Skode, povzrocene zavarovalcu samemu,

zavarovancu, so zavarovanim osebam ali drugim

osebam, ki zZivijo z zavarovancem v skupnem
gospodinjstvu na istem naslovu (imajo skupen
naslov prebivanja);

Skode, ki nastane pravnim osebam v primeru, ko

je zavarovanec solastnik ali lastnik ali ima lastniski

delez;

Skode na premozenju, ki je neposredno ali posredno

v lasti zavarovanca.

Zavarovanje ne krije odgovornosti:

1) za skodo, povzroc¢eno z namernim ali zavestnim
ravnanjem v nasprotju s predpisi, razen Ce je
Skodo namerno povzrocila oseba, zaposlena v
gospodinjstvu;

2) za Skodo iz naslova posesti in uporabe:

- zracnega plovila (vklju¢no z brezpilotnimi letali
oziroma t. i. droni) in kakrsnega koli modela letal
(izdelanih v okviru letalskega modelarstva);

- plovila, razen plovil z mo¢jo motorja do 3,7 kW,
za katera ne veljajo dolo¢be Zakona o obveznih
zavarovanjih v prometu;

- vseh vrst motornih vozil, prikolic, zrakoplovov,
elektri¢cnih koles in skirojev z moc¢jo motorja
nad 0,75 kW, vseh vrst samoizravnalnih osebnih
prevoznih sredstev (kot je npr. Segway) in vseh
drugih vrst vozil, ki morajo biti registrirana v skladu
z veljavnimi zakonskimi predpisi. Ta izkljucitev ne
velja za vozila, ki sluzijo kot vir energije, vezan
na zavarovano zemljis¢e (poganjajo drug stroj ali
napravo).

za Ciste premozenjske Skode, to je Skode, Ki ni

nastala zaradi okvare zdravja ali telesa osebe ali

zaradi uni¢enja ali poSkodovanja stvari;

za Skodo, povzroceno s hladnim in strelnim orozjem;

za Skodo, Ki jo utrpi zavarovanec, njegov zakonec

in otroci ter druge osebe, ki Zivijo z zavarovancem

v skupnem gospodinjstvu;

za Skodo, ki izhaja iz medsebojnih razmerij med

uporabniki, to so lastniki, solastniki, etaznimi lastniki

ipd. v istih nepremicninah;

7) za Skodo na predmetih ali opravljenih delih, ki jih je
izdelal ali opravil zavarovanec ali druga oseba po
njegovem nalogu ali za njegov rac¢un, ¢e je vzrok
Skode izdelava in opravilo;

8) za Skodo zaradi izdelka s pomanijkljivostmi;

9) za sSkodo na tujih predmetih, ki jo povzrodi

2)

3)

3)

4)
5)

6)
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zavarovanec pri opravljanju poklicnih dejavnosti na

teh predmetih ali s temi predmeti (kot so: obdelava,

popravilo, prevoz, preizkusanje ipd.);

10) za Skodo, nastalo kot posledica dejanj, ki niso v
skladu s predpisi ali pravili;

11) za Skodo zaradi onesnazenja zraka, vode in tal;

12) za Skodo, ki je posledica poklicne bolezni
zavarovancevih zaposlenih;

13) za Skodo na tujih predmetih, ki jih je zavarovanec
vzel v zakup, servis, posojilo, hrambo, za prevoz itd,;

14) Zavarovanje ne krije zavarovanceve odgovornosti
za Skodo na predmetih, ki nastane:

- zaradi trajnega delovanja temperature, plinov,
pare, vlage ali padavin (dim, saje, prah itd.), pa
tudi zaradi plesni, gozdov itd.;

- zaradi posedanja in drsenja zemljisca;

- zaradi poplave stojecih, tekoc¢ih in podzemnih
voda;

- postopoma.

15) Zavarovanje tudi ne velja za zavarovancevo odgovor-
nost za:

- Skodo, ki je v neposredni povezavi z uporabo
jedrske energije, in Skodo, ki je neposredno
povezana z visoko energijskim ionizirajo¢im
sevanjem (na primer alfa-, beta- in gama- zarki,
ki jin sevajo radioaktivne snovi in nevtroni, ali zarki,
ki nastajajo v pospesevalnikih delcey, laserski in
drugi podobni zarki);

- Skodo, ki jo neposredno ali posredno povzroci
azbest, azbestni izdelki ali materiali katere koli
vrste ali v kakrsni koli povezavi z njimi;

- odgovornost za Skodo, ki je neposredno ali
posredno posledica delovanja magnetnih in
elektromagnetnih polj, ne glede na njihov vir ali
izvor;

- na podlagi pogodbene Siritve njegove
odgovornosti in za primere, za katere sicer po
zakonu ne odgovarja; Skode, za katere odgovarja
zavarovanec kot investitor oziroma vlagatelj,
ter Skode, za katere odgovarja zavarovanec
kot naroénik in/ali izvajalec del na lastnih
nepremic¢ninah;

- posredno Skodo v zvezi z nastalo nevarnostjo,
kot so: Skoda zaradi izgube zakupnine/najemnine,
Skoda zaradi zmanjsane uporabnosti predmetov,
izgube Casa ali zasluzka ipd.;

- denarne globe in kazni ter zahtevke za vecjo
denarno odskodnino kot posledico kazni;

- Skodo, ki ni nastala niti zaradi telesnih poskodb ali
poslabsanja zdravstvenega stanja neke osebe niti
zaradi posSkodovanja oziroma uni¢enja lastnine,
torej Cista premozenjska Skoda;

- Skodo, ki je posledica kakrsnega koli vpliva na
okolje, zlasti za Skodo zaradi onesnazenja (tal,
vode in zraka), povzrocanja Skode rastlinskim
in zivalskim vrstam in/ali zas¢itenim naravnim
bivalis¢em ter §kodo, ki bi nastala, ker zavarovanec
ni vzdrzeval, menjaval in popravljal naprav za
Cis¢enje odpadnih voda in drugih odpadkov ali ni
izvajal drugih ukrepov, ki jih predvidevajo predpisi
0 varovanju habitatov;

- odgovornost za Skodo, ki je posledica visje sile
(npr. potres). Visja sila je dogodek, ki ga ni bilo
mogoce niti predvideti niti se mu izogniti.

ODGOVORNOST 1Z ODDAJANJA NEPREMICNINE
V NAJEM
30. ¢len
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V okviru zavarovanja zasebne odgovornosti, zavarovanje
krije tudi odgovornost zavarovanca za Skodo zaradi
poskodovanja:

1 najemnikov;

2) stvari najemnikov.

Pri zavarovanju stanovanja v vecstanovanjski stavbi
zavarovanje krije tudi odskodninske zahtevke, ki so
naslovljeni na najemnika zaradi poskodovanja skupnih
delov objekta, skupnih prostorov stavbe, stekel
na skupnih delih stavbe in vgrajene opreme, ki je
namenjena celotni stavbi, kot tudi zaradi necistoce v
skupnih prostorih stavbe.

Limit za zavarovanje odgovornosti iz oddaje
nepremicnine v najem je 10 % zavarovalne vsote za
zavarovanje odgovornosti zasebnika.

ZEMELJSKI PLAZ
31. clen
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Zemeljski plaz je drsenje zemeljske povrsine na
nagnjenem zemljiS€u z jasno vidnimi razpokami tal in
gubanjem zemljis¢a, ki v kratkem €asu povzroci stati¢no
nevarne deformacije ali Siroke razpoke na zavarovanih
stvareh.
Za zemeljski plaz se Steje tudi utrganje zemljisc¢a ali
tal kot geolosko odstopanje in kotaljenje trdnih kosov
zemlje ali tal; vendar v tem primeru krije zavarovanje
samo Skodo, ki nastane na zavarovani stvari zaradi
udarca trdnega kosa zemlje ali tal, ki se je utrgal in jo
pri tem unicil ali poSkodoval.

Zavarovanje ne krije Skode:

1) Ce je zemljiSce, kjer so zavarovane stvari, ob sklenitvi
zavarovanja v geoloskem smislu Ze zacelo drseti;

2) zaradi plazov, ki nastanejo v povezavi s ¢lovekovo
dejavnostjo (npr. zaradi useka, odkopa ipd.);

3) zaradi zemeljskega usada ali posedanja tal, razen
kadar gre za naravno inducirano spuscanje tal nad
naravnimi votlinami/odprtinami;

4) zaradi po¢asnega geoloskega drsenja tal, ki se kaze
v manjsih razpokah na zgradbah;

5) zaradi zivega peska, suse in izsuSevanja;

6) stroskov za saniranje tal, od koder se je utrgalo ali
zrusilo zemljisce.

Pri zavarovanju za nevarnost zemeljskega plazu

velja ¢akalna doba/karenca 15 dni od dneva zacetka

zavarovanja.

Zavarovanje za nevarnost zemeljskega plazu velja

le kot dodatno kritje, Ce je posebej dogovorjeno in

obracunana dodatna premija, kar je navedeno na
zavarovalni polici.

ASISTENCA NA DOMU
32. clen
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Zavarovanje asistence na domu velja kot dodatno kritje,
Ce je posebej dogovorjeno in obracunana dodatna
premija, kar je navedeno na zavarovalni polici.

V primeru potrebe po nujni pomoci na domu
zavarovalnica preko asistenénega centra, ki je dostopen
24 ur na dan, organizira prihod potrebnega obrtnika ter
krije stroske nujnih popravil.

Podrobna vsebina zavarovanja je navedena v vsakokrat
veljavnih Dodatnih pogojih za zavarovanje asistence na
domu, ki se uporabljajo ob teh pogojih.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.



ZAVAROVANJE SONCNIH ELEKTRARN
ZA INDIVIDUALNO SAMOOSKRBO
33. clen
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Predmet zavarovanja pri zavarovanju stanovanjskih
nepremicnin je tudi soncna elektrarna za individualno
samooskrbo (je del vgradne opreme nepremicnine), ki
je v zasebni rabi zavarovanca na zavarovalnem kraju,
pod pogojem, da je stanovanjska stavba oz. pomozni
objekt, na katerem je ta elektrarna, tudi zavarovana po
teh pogojih.
Predmet zavarovanja so vsi sestavni deli elektrarne,
kot so: podstavki, podkonstrukcija, lezisCa, temelji,
fotonapetostni moduli, razsmerniki, montazni material
(material, ki je potreben za pritrditev soncne elektrarne).
Predmet zavarovanja niso:
1) soncne elektrarne za samooskrbo vec kot
Stiristanovanjske stavbe;
2) soncne elektrarne za samooskrbo v skupnosti OVE;
3) soncéne elektrarne, ki so vklju¢ene v sistem odkupnih
cen.

GRADNIKI SONCNE
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Soncne elektrarne za samooskrbo so zavarovane za
isti paket kritij kot zavarovana stanovanjska hisa ali
stanovanje.

Sonc¢ne elektrarne starosti do 5 let so zavarovane na novo
vrednost. Zavarovalna vsota je v takih primerih enaka
novi nabavni vrednosti elektrarne. Soncne elektrarne
stare 5 ali vec let so zavarovane na dejansko vrednost,
njihova zavarovalna vrednost je nova nabavna vrednost
zmanjSana za znesek obrabe, starosti in ekonomske
ter tehni¢ne zastarelosti (amortizacije). Pri normalnih
pogojih uporabe in pri normalnem vzdrzevanju
se zavarovalna vrednost doloci po spodnji tabeli.
Zavarovanje krije Skodo zaradi uni¢enja ali poskodovanja
soncne elektrarne zaradi katerekoli od zavarovanih
nevarnosti po kateri ja zavarovana stanovanjska
nepremicnina (ne velja pri nevarnosti kraje delov
objekta).

PREDVIDENA ZIVLJENJSKA | AMORTIZACIJA
DOBA V LETIH

ELEKTRARNE

Razsmerniki, transformatoriji, nadzorni sistem 10 10,00 %

Fotonapetostni moduli (paneli) 25 4,00 %

Ostala elektri¢na in merilna oprema 25 4,00 %

Podkonstrukcija, lezis¢a in temel;j 30 3,30 %
IV. POGLAVIJE pri izvedbi;

SKUPNE DOLOCBE

SPLOSNE I1ZKLJUCITVE
34. cClen
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Skoda zaradi pozara, eksplozije, razlitia vode, drsenja
tal, sneznega in zemeljskega plazu, ki jih povzroci
potres kot temeljni vzrok, razen Ce je posebej dodatno
sklenjeno zavarovanje za primer potresa in je placana
dodatna premija.

Skoda zaradi atomske ali jedrske energije.

Skoda, povzroéena v vojni, sovraznih dejanjih ali vojni
podobnih dejanjih, v drzavljanski vojni, revoluciji, uporih,
nemirih, ki izhajajo iz takih dogodkov, skoda, ki jo
povzrocijo mine, torpedi, bombe ali drugo bojno orozje,
ujetnistvo, zaplemba, zaseg, omejitev ali zadrzanje
in posledice teh dogodkov ali poskusi izvrsitve teh
dogodkov, Skoda zaradi sabotaz ali terorizma na osnovi
politi¢nih vzgibov, Skoda zaradi detonacije eksploziva,
Ce dolocena oseba to izvede zlonamerno ali iz politi¢nih
vzgibov, Skoda zaradi drzavljanskih nemirov, nasilja ali
drugih podobnih dogodkov, konfiskacije, rekvizicije
ali drugih podobnih ukrepov, ki jih izvaja ali namerava
izvesti oblast ali druga organizacija, ki se bori za oblast
ali ki ima oblast. Zavarovalnica je dolZzna dokazati, da je
Skoda nastala zaradi enega od navedenih dogodkov.
Ce ni posebej dogovorjeno, zavarovanje ne krije $kode
v zvezi z nastalo nevarnostjo, kot so: Skoda zaradi
zmanjsanja uporabnosti predmetoyv, izguba najemnine,
izguba ¢asa ali zasluzka, stroski vode zaradi izlivanja
(razen v paketu Max) in druge podobne izgube.
Skoda, ki nastane zaradi:

1) napak pri konstruiranju, napak na materialu ali napak

2) obicajne obrabe, staranja in odsotnosti vzdrzevanja

zavarovanega predmeta, Ce je to najpomembnejsi

vzrok skode;

kontaminacije (npr. zastrupiteyv, izpostavljenosti

sajam, odlaganju, zaprasevanju, izpostavljenosti

tlaku) ali korozije. Te izkljucCitve ne veljajo, Ce je do

kontaminacije ali korozije prislo zaradi poSkodovanja

drugega premozenja na zavarovanem zemljiS¢u in

za kar je skladno s temi pogoji obvezno izplacilo

zavarovalnine;

obic¢ajnih vremenskih vplivoy, ki bi jih zavarovalec

zaradi letnega casa ali lokalnega vremena moral

predvideti;

spuscanja, trganja, stiskanja ali raztezanja;

notranjega razkroja: pri mikroorganizmih, zivalih ali

rastlinah;

7) naravnih lastnosti predmetov;

8) dovajanja ali prekinitve dovajanja elektricne energije;

9) poplave druge vrste, razen poplave, opredeljene s
temi pogoji;

10) snovi, ki topijo steklo ali kovino;

11) suse ali izsuSevanja;

12) obdelave ali dodelave;

13) namena prevare ali prevare zavarovalca, zavarovanca
ali upravic¢enca zavarovanja.

3)

4)

5)
6)

ZAVAROVALNA VREDNOST
35. ¢len

M

Zavarovalna vrednost pri zavarovanju stavb in objektov
je nova gradbena vrednost oziroma lokalno obi¢ajna
gradbena vrednost novega objekta, in sicer tistega,
ki je opisan na zavarovalni polici s popolnoma enako
konstrukcijo (vrsta, zasnova in oprema, stanovanjska

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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ali uporabna povrsina).

Zavarovalna vrednost vkljucuje tudi stroSke arhitektov
in druge stroske projektiranja in na¢rtovanja.
Zavarovalna vrednost stanovanjskih objektov, ki so
starejSi (zgrajeni ali popolnoma obnovljeni) od 80 let,
je lokalno obic¢ajna gradbena vrednost novega objekta,
zmanj$ana za znesek obrabe, starosti in ekonomske ter
tehni¢ne zastarelosti (amortizacija).

Pri stanovanjskih nepremic¢ninah, katerih vrednost je
kako drugace trajno zmanjSana (so dolocene za rusenje
in podobno), se kot zavarovalna vrednost Steje le tista
prodajna cena, ki jo je mogoce doseci brez deleza
zemljiS€a. Do trajnega zmanjsanja vrednosti pride
predvsem, Ce stavbe ni ve¢ mogoce uporabljati skladno
s predvidenim namenom, ob upostevanju obi¢ajnega
standarda bivanja.

Vrednost zavarovanih stanovanjskih stvari in opreme
je nova nabavna cena za stvari enake vrste in kakovosti
v stanju nove vrednosti.

Za vse zavarovane stvari, starejSe od 100 let, starine in
umetnineg, je njihova vrednost sporazumno dogovorjena
cena (z davkom), razen Ce je drugace dogovorjeno.
Za dokumente, bancne kartice, knjizice in druge
vrednostne papirje je vrednost zavarovanega predmeta
enaka stroskom njihove ponovne izdaje.

Zavarovalnica je dolzna izplacati zavarovalnino do visSine
zavarovalne vsote, navedene v zavarovalni polici, in
skladno s temi zavarovalnimi pogoiji.

Ce so predmeti zavarovani do limita po $kodnem
dogodku, se zavarovalnina izplac¢a v visini nastale
Skode, najve¢ do dogovorjene omejene zavarovalne
vsote. Dolo¢be o podzavarovanju se v tem primeru ne
uporabijo.

(10) Ce so zavarovane stvari izgubljene ali ukradene in

an

zavarovanec ne more dokazati njihove vrednosti,
zavarovanije krije do 50% nabavne vrednosti nove stvari.
Visina zavarovalnine ne more biti visja od Skode, ki jo je
utrpel zavarovanec ob nastanku zavarovalnega primera.

ZAVAROVALNA VREDNOST STVARI PRI STROJELOMNEM
ZAVAROVANJU
36. clen

M

@

Vrednost zavarovanih stvari je vrednost novih stvari z

enakimi tehni¢nimi in ekonomskimi lastnostmi, razen

v naslednjih primerih, ko je vrednost zavarovane stvari

dejanska vrednost:

1) za osebne racunalnike, ki so stari dve leti ali vec;

2) za vse druge zavarovane stvari, ki so stare pet ali
vec let;

3) za zavarovane stvari, pri katerih je njihova vrednost

nizja od 40 % nove nabavne vrednosti;

dejanska vrednost predmeta zavarovanja je nova

nabavna vrednost zmanjsana za znesek obrabe,

starosti in ekonomske ter tehnic¢ne zastarelosti

(amortizacija);

5) tehnicna zastarelost je odstopanje od projektiranih
proizvodnih parametrov;

6) ekonomska zastarelost je razmerje med starostjo v
trenutku nastanka skode in navedene ali ocenjene
zivljenjske dobe.

Starost aparata ali naprave se izracuna tako, da se od

tekocega leta odsteje leto nakupa (Ce zavarovanec nima

racuna za dokazovanje leta nakupa, se uporabi leto
izdelave).

4)

PRILAGODITEV VREDNOSTI (INDEKSACIJA)
37. clen

O]

@

€]

€Y

Prilagoditev vrednosti (indeksacija) je povezovanje
zneska denarnih obveznosti iz zavarovalne pogodbe
(premije in dogovorjene zavarovalne vsote) s
spremembo cen dolocenih dobrin, blaga in storitey,
izrazeno z indeksom cen, ki ga doloc¢i drzavni zavod
za statistiko, kar zagotavlja ohranitev realne vrednosti
zavarovalne pogodbe.

Zavarovalnica si pridrzuje pravico do prilagoditve
zneska zavarovalne vsote in premije v skladu s
spremembo letnega indeksa potrosniskih cen.
Prilagoditev vrednosti bo izvedena na zacetku
zavarovalnega leta tako, da bo premija popravljena
sorazmerno s spremembo aktualnega indeksa, hkrati
pa bo izraGunana nova, spremenjena zavarovalna vsota.
O prilagoditvi vrednosti zavarovalne vsote zavarovalnica
zavarovanca pisno obvesti (po navadni ali elektronski
posti) najpozneje 30 dni pred potekom tekocega
zavarovalnega leta. Ce se zavarovanec s spremembo
premije in zavarovalne vsote ne strinja, lahko s pisno
izjavo prekine obstoje¢o pogodbo v roku 30 dni od
dneva prejema obvestila o popravku vrednosti; v tem
primeru se Steje, da pogodba preneha veljati zadnji
dan tekoc¢ega zavarovalnega leta. Ce v dolo¢enem roku
zavarovanec ne bo podal izjave o odpovedi pogodbe,
se zavarovalna pogodba Steje za spremenjeno oziroma
se bodo zanjo od zacetka novega zavarovalnega leta
uporabljale prilagojene vrednosti premije in zavarovalnih
vsot.

Prilagoditev vrednosti se ne izvaja za zavarovane
nevarnosti, katerih zavarovalne vsote so omejene z v
zavarovalni pogodbi navedenimi limiti.

OBRACUN SKODE
38. ¢len

A.
Q)
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Pri zavarovanju stanovanjskih premic¢nin

Skoda, ki jo krije zavarovanje, se izraduna v primeru:

1) unicenja ali odtujitve zavarovanih premicnin
(totalna skoda) - po zavarovalni vrednosti stvari
(doloceni v 35. ¢lenu teh pogojev) neposredno pred
nastankom zavarovalnega primera, zmanjsana za
vrednost resenih delov oz. ostankov. ReSeni deli in
ostanki unicenih oziroma poskodovanih zavarovanih
stvari ostanejo zavarovancu in se obracunajo po
trzni vrednosti v kraju zavarovanja glede na stanje, v
katerem so bili ob nastanku zavarovalnega primera;

2) Skode na zavarovanih premicninah (delna skoda) -
po stroskih popravila in materiala neposredno pred
nastankom zavarovalnega primera, vendar najvec
do zavarovalne vrednosti, navedene v 35. ¢lenu teh
pogojev, zmanjsane za vrednost reSenih delov oz.
ostankov;

3) cCe pride do izgube vrednosti, se ta nadomesti le pri
stvareh posebne vrednosti, nikakor pa pri kompletih,
Ce je posSkodovan posamezen del kompleta.

Ce stroski popravila po odbitku vrednosti resenih

delov oz. ostankov presegajo vrednost poskodovanih

stvari (doloceni v 35. &lenu teh pogojev) se Steje, da

je predmet unic¢en, nadomestilo pa se obracuna po

doloc¢bah prvega odstavka tega Clena.

V skodo se ne racunajo stroski, ki so nastali ob popravilu

zaradi izboljSave, izpopolnitve ali drugih sprememb na

zavarovani stvari.

Ce zavarovalec iz kakrénega koli razloga ne popravi

0z. ne nabavi novih zavarovanih stvari oz. opreme v

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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3 (treh) letih po nastanku zavarovalnega primera, je
zavarovalnina enaka znesku dela obveznosti v visini
dejanske stvarne vrednosti, zmanjsane za vrednost
resenih delov oz. ostankov;

Ce je vrednost stanovanjskih premi¢nin neposredno
pred nastankom zavarovalnega primera nizja od 40
% nove vrednosti, izplaca zavarovalnica zavarovalnino
najvec v visini dejanske vrednosti. Dejanska vrednost
je nova nabavna vrednost zmanjSana za znesek
obrabe, starosti in ekonomske ter tehni¢ne zastarelosti
(amortizacija).

Pri zavarovanju stanovanjskih nepremicnin

Skoda, ki jo krije zavarovanije, se izraéuna v primeru:

1) Unicenih zavarovanih stanovanjskih nepremicninah
(totalna skoda) - po zavarovalni vrednosti
(doloceni v 35. ¢lenu teh pogojev) v asu nastanka
zavarovalnega primera, zmanjsSana za vrednost
reSenih delov oz. ostankov.

2) Poskodovanih zavarovanih stanovanjskih
nepremicninah (delna skoda) - po nujnih stroskih
popravila ob nastanku zavarovalnega primera, ki
so potrebni, da se stanovanjska nepremicnina,
zavarovana na novo vrednost, vrne v stanje, v
katerem je bila pred skodnim dogodkom, po
cenah materiala in dela, zmanjsSanih za vrednost
reSenih delov ali ostankov. Visje stroske popravila, ki
nastanejo zaradi spremembe, izboljSave ali dodelave
poskodovane stanovanjske nepremicnine med
popravilom, krije zavarovanec.

3) Ce pri stanovanjskih nepremi&ninah izhaja
nizja vrednost iz okolis¢ine, da so bile zaradi
poskodovanosti, ki ni nastala ob zavarovalnem
primeru, zaradi zastarelosti ali trajne neuporabe ze
trajno razvrednotene, je zavarovalna vrednost enaka
likvidacijski vrednosti.

4) Ce je vrednost zavarovanih stanovanjskih
nepremic¢nin neposredno pred nastankom
zavarovalnega primera nizja od 40 % nove vred-
nosti, izplaca zavarovalnica zavarovalnino najvec v
viSini dejanske vrednosti.

Dejanska vrednost je nova vrednost zmanjSana za
znesek obrabe, starosti in ekonomske ter tehnic¢ne
zastarelosti (amortizacije).

Ce podatki zavarovalca za konkretno zasnovo
stavbe (vrsta objekta, gradbena izvedba in oprema,
stanovanjska ali uporabna povrSina), iz katerih se
pridobi zavarovalna vsota, ne ustrezajo stvarnemu
dejanskemu stanju v ¢asu nastanka zavarovalnega
dogodka, zavarovalnica:

1 ni dolzna izplac¢ati zavarovalnine za skodo, ki
presega dejansko skodo, ¢e iz podatkov zavarovalca
izhaja visSja zavarovalna vsota od tiste, ki izhaja iz
stvarne dejanske vrednosti;

2) ima pravico do sklicevanja na podzavarovanje, ¢e iz
podatkov zavarovalca izhaja nizja zavarovalna vsota,
in sicer za vec kot 10 % od tiste, ki izhaja iz stvarne
dejanske vrednosti.

Po nastanku zavarovalnega primera je zavarovalnica

dolzna povrniti tudi nujne dodatne stroske zaradi

izdatkov, pristojbin in drugih dajatev, ki jih dolocajo
uradni organi na podlagi predpisov, ki so veljali pred
nastankom zavarovalnega primera. Ce je obnovo
zavarovanega premozenja, ki je utrpelo skodo zaradi
omejitev v smislu ponovne izgradnje, mogoce opraviti
le na drugem kraju, se zaradi tega dodatni stroski
povrnejo le v visini, v kateri bi nastali tudi v primeru
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obnove na sedanjem kraju.

Zavarovanec je upravic¢en do zavarovalne vsote v
visini nove vrednosti po teh pogojih le, ¢e dokaze, da
gradi novo stavbo ali jo obnavlja, sanira ali pridobiva
nove zavarovane stvari ter da bodo nove stvari sluzile
enakemu namenu kot tiste, ki so se poskodovale oz.
uni&ile. Ce zavarovanec dokaze, da pristojni upravni
ali samoupravni organi ne dovolijo obnove unicene
stanovanjske nepremicnine, sme zgraditi enako taksno
stanovanjsko nepremiénino na drugem obmodju
Republike Slovenije, vendar najvec do viSine cene
izgradnje na prejsnji lokaciji (kraju zavarovanja).

Ce zavarovanec iz kakrinega koli razloga stanovanjske
nepremicnine ne zac¢ne graditi ali sanirati oziroma
ne nabavi nove opreme v 3 (treh) letih po nastanku
zavarovalnega primera, je zavarovalnina enaka znesku
dela obveznosti v visini dejanske stvarne vrednosti,
zmanjSane za vrednost reSenih delov ali ostankov.

Ob nastanku zavarovalnega primera se dolocita
obveznost zavarovalnice in visSina Skode, zavarovalnica
pa je dolzna v zakonsko doloc¢enem roku izplacati
znesek nespornega dela svoje obveznosti v visini
stvarne vrednosti zavarovanega objekta (nova vrednost,
zmanjsSana za znesek ocenjene obrabe). Preostali del
obveznosti je zavarovalnica dolzna izpla¢ati naknadno,
in sicer Sele po izpolnitvi pogojev iz odstavka B.(4) tega
¢lena.

Pri strojelomnem zavarovanju

Skoda, ki jo krije zavarovanje iz 27. ¢lena, se izraduna v

primeru:

1) unicenja stvari (ko bi bili skupni stroski popravila
skupaj z reSenimi deli visji od vrednosti zavarovanih
stvari) po zavarovalni vrednosti navedeni v 36. ¢lenu
teh pogojev ob nastanku zavarovalnega primera,
zmanjsano za vrednost reSenih delov oz. ostankov;

2) poskodovanih zavarovanih stvareh (ko bi znasali
skupni stroski povrnitve zavarovanih stvari v prvotno
stanje skupaj z vrednostjo resenih delov manj
od vrednosti zavarovane stvari) v visSini stroSkov
popravila po cenah materiala in dela v ¢asu nastanka
zavarovalnega primera, zmanjsano za vrednost
reSenih delov oz. ostankov;

3) Ce je vrednost zavarovanih stvari dejanska vrednost,
kot je navedeno v 36. ¢lenu teh pogojev, izplaca
zavarovalnica zavarovalnino najvec v visini dejanske
vrednosti.

Ne glede na druge dolocbe tega ¢lena se pri likvidaciji

Skode na oblogah peci in stenah kotlov odsteje ustrezen

znesek za ocenjeno obrabo.

Zavarovanje krije Skodo na oblogi peci in steni kotla

le, e je Skoda posledica poskodbe drugih delov

zavarovane peci in kotla, kar je krito po zavarovalni
pogodbi.

Stroski popravila poskodovanih stvari vsebujejo tudi

nujne stroske prevoza poskodovane naprave, vendar

najvec¢ do 5 % nabavne vrednosti naprave.

Zavarovanje ne krije stroskov, ki nastanejo zaradi

spremembe, izboljsave ali dodelave poskodovanih stvari

med popravilom.

Zavarovalnica ni dolzna povrniti vrednosti celotne

naprave, ker poskodovanega ali unicenega dela ni

mogocdce nabaviti ali popraviti ali ker je bil aparat ali
naprava nabavljena v tujini ali se ve¢ ne proizvaja.

Zavarovalnica je dolzna izplacati samo vrednost

poskodovanega ali uni¢enega dela stvari po ceni na

domacem trgu, do viSine zavarovalne vsote.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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ResSeni deli in ostanki unicenih ali poskodovanih stvari
ostanejo zavarovancu ter se obracunajo po trzni
vrednosti, ki velja na kraju, kjer je nastala skoda, in glede
na stanje, v katerem so bile stvari v trenutku nastopa
zavarovalnega primera.

Za preprecitev nastanka zavarovalnega primera in
zmanjsanje posledic, ki iz hjega izhajajo, je zavarovalec/
zavarovanec dolzan ne glede na zacetek zavarovanja
uporabljati in vzdrzevati zavarovane stvari v skladu z
navodili proizvajalca o uporabi, tehni¢nimi, varnostnimi
in vsemi drugimi ukrepi.

Zavarovanje ne krije stroskov katere koli storitve, katere
cilj je preventivno vzdrzevanje skladno s prejsnjim
odstavkom.

(10) Zavarovalnica ni dolzna povrniti Skode, za katero
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se ugotovi, da je posledica dejstva, da zavarovanec
ni izpolnil obveznosti preventivnega vzdrzevanja
zavarovanih stvari.

Pri zavarovanju zasebne odgovornosti

Pri zavarovalnem primeru iz zavarovanja odgovornosti:
mora zavarovalnica prouciti odSkodninske zahtevke
tako po temelju kot po visini in ugoditi upravic¢enim
zahtevkom ter poskrbeti za obrambo zavarovanca pred
neutemeljenimi ali pretiranimi odskodninskimi zahtevki;
zavarovalnica do visine zavarovalne vsote krije tudi
pravdne stroske zavarovanca in Skodo zaradi pravdnih
stroskov, ki so prisojeni oSkodovancu zgolj, ¢e pravdo
usmerja od vsega zacetka sama ali pa oseba, ki jo ona
dologi;

zavarovalna vsota predstavlja zgornjo mejo obveznosti
zavarovalnice po posameznem zavarovalnem primeru
ne glede na stevilo oskodovancev in vrsto Skode. V
zavarovalno vsoto se poleg odskodnine vstevajo
tudi obresti (razen tistih, ki so posledica ravnanja
zavarovalnice) ter stroski spora o zavarovancevi
odgovornosti;

stroske obrambe zavarovanca v kazenskem postopku
krije zavarovalnica samo, e izrecno privoli v branilca
in se zaveze poravnati te stroske, vendar najvec do
zavarovalne vsote;

za ugotavljanje kapitalizirane vrednosti rent, ki jih je
treba placevati oSkodovancu in s tem obsega udelezbe
zavarovalnice pri placevanju rent se uporabljajo tablice
umrljivosti in 4,5-odstotna obrestna mera. Ce gre za
rentnega upravicenca, ki ni polnoleten in je pridobil
pravico do rente zaradi smrti osebe, ki ga je bila dolzna
prezivljati, Steje, da bo prejemal rento do svojega 20.
leta starosti. Zavarovalnica ima tudi pravico poloziti
zavarovalno vsoto ali njen preostali del kot hranilno
vlogo v korist zavarovanca, vezano za placevanje
rente; morebitni preostanek vlioge Steje za preostanek
zavarovalne vsote. Zavarovalnica ima tudi pravico, da
zavarovalno vsoto ali njen del uporabi, kot da bi bila
hranilna vloga, za kritje Skode zaradi placevanja rente,
dokler zavarovalna vsota ni iz¢rpana;

kadar ima isti zavarovanec vec stanovanjskih enot,
zavarovanih z vec zavarovaniji, ki so sklenjena po teh
pogojih, in je sklenjeno tudi zavarovanje odgovornosti
po tem sklopu, se pri dolocitvi zgornje meje
obveznosti zavarovalnice uposteva naslednje pravilo:
a) za odgovornost zasebnika se zavarovalne vsote iz
posamicnih zavarovanj sestejejo v eno zavarovalno
vsoto; b) za odgovornost iz hisSne in zemljiSke posesti
se zavarovalne vsote iz posamicnih zavarovanj ne
seStevajo, ampak za posamic¢no zavarovanje velja
zavarovalna vsota, ki je na posamezni polici navedena;
zavarovalnica za vse zavarovalne primere, nastale v

enem zavarovalnem letu, izplaca odskodnino v skupni
visini najvec¢ do visSine dogovorjene zavarovalne vsote
(letni agregat).

NAJDENE UKRADENE/ODTUJENE STVARI
39. ¢len
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Ce zavarovanec izve, kje so ukradene stvari, je dolzan
nemudoma ukrepati, da se mu po potrditvi, da so
najdene stvari njegove, ¢im prej vrnejo in o tem v
najkrajSem moznem ¢asu pisno obvestiti zavarovalnico.
Ce zavarovancu zavarovalnina $e ni izpla¢ana in ni
potekel rok za izplacilo zavarovalnine za najdene stvari
skladno z dolo¢bami Skupnih dologil splosnih pogojev,
ki s uporabljajo skupaj s temi pogoji, je zavarovanec
dolzan najdene stvari prevzeti.

Ce je zavarovalnina izpla¢ana ali je potekel zakonski
rok za izplacilo, preden so zavarovane stvari najdene,
jih zavarovanec lahko obdrzi, vendar mora zavarovalnici
vrniti prejeto zavarovalnino, z odbitkom nujnih stroskov
prevzema, ki ne smejo presegati zneska izplac¢ane
zavarovalnine.

Ce so najdene stvari poskodovane, jih lahko zavarovanec
obdrzi po ceni, sporazumno ugotovljeni skupaj z
zavarovalnico, razliko do izplacane zavarovalnine pa
vrne zavarovalnici. Ce zavarovanec najdenih stvari ne
zeli prevzeti, postanejo last zavarovalnice.

NASTANEK ZAVAROVALNEGA PRIMERA
40. Clen
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Pri zavarovanju stvari

Pri zavarovanju stvari Steje, da je nastal zavarovalni

primer v trenutku, ko so zaradi ene od zavarovanih

nevarnosti zaCele nastajati poSkodbe na zavarovani

stvari.

Za en zavarovalni primer stejejo vsi Skodni dogodki s

pojavom prve posamezne Skode, ki trajajo:

1) 72 ur za nevarnosti pozara, manifestacije in
demonstracije, viharja, toce, potresa;

2) 168 ur za nevarnosti poplave, hudournika visoke in
talne vode in drugih v polici navedenih nevarnosti.

Pri vec skodnih dogodkih hkrati, ko ni mogoce doloditi

vzroka posameznega Skodnega dogodka, Steje kot

vzrok Skodnega dogodka tisti vzrok, ki je najverjetnejsi

za nastanek Skode.

Pri zavarovanju zasebne odgovornosti

Pri zavarovanju odgovornosti Steje, da je zavarovalni

primer nastal v trenutku nastanka Skodnega dogodka,

ki je zajet s sklenjeno pogodbo in zaradi katerega

bi se lahko uveljavljal odskodninski zahtevek proti

zavarovancul.

Za en zavarovalni primer Steje tudi:

1 ¢&e ima en Skodni dogodek za posledico vec
odskodninskih zahtevkov;

2) vec¢ Skodnih dogodkov, ki nastanejo zaradi
istovrstnih vzrokov;

3) vec skodnih dogodkov, ki nastanejo zaradi podobnih
vzrokov, ¢e med temi vzroki obstaja pravna,
tehni¢na ali gospodarska povezava.

Pri zavarovanju asistence pomoci na domu

Pri zavarovanju pomoci na domu se Steje, da je
zavarovalni primer nastal v trenutku, ko asistencni
center zaradi primera zavarovanja pomoci poslje na
stanovanjski objekt zavarovanca izvajalca storitve.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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OBVEZNOST PREPRECITVE ZAVAROVALNEGA
PRIMERA IN RESEVANJA TER UPOSTEVANJE DOLOCIL
O ZASCITNIH UKREPIH

41. ¢len

Q)

)

€))

)

€

©)

Zavarovanec je dolzan sprejeti predpisane, pogodbene
in vse druge razumne ukrepe, ki so potrebni, da prepreci
nastanek zavarovalnega primera, ¢e pa se zavarovalni
primer zgodi, je dolzan storiti vse, kar je v njegovi
moci, da omeji njegove posledice. Zavarovanec je pri
izpolnjevanju obveznosti iz tega ¢lena dolzan ravnati s
skrbnostjo dobrega gospodarja oziroma s skrbnostjo
dobrega gospodarstvenika.

Zavarovalnica je dolzna povrniti stroske, izgube in drugo
Skodo, ki nastane z razumnim poskusom, da se odpravi
neposredna nevarnost za nastanek zavarovalnega
primera in s poskusom omejitve njegovih posledic, tudi
Ce so bili ti poskusi neuspesni, ob predpostavki, da je
ravnal po dolo¢bah prvega odstavka tega Clena ali po
nalogu oziroma s soglasjem zavarovalnice.
Zavarovalnica je dolzna povrniti stroske iz prejSnjega
odstavka tudi, ¢e skupaj z zavarovalnino za Skodo iz
zavarovalnega primera presegajo visSino zavarovalne
vsote.

Ce zavarovanec ne izpolni svoje obveznosti preprecitve
zavarovalnega primera ali obveznosti reSevanja in za
to ni opravicila, se obveznost zavarovalnice zmanjsa
za toliko, kolikor je vec&ja Skoda, ki je nastala zaradi
neizpolnitve.

Ce je bil dolo¢en ali dogovorjen rok, do katerega
se morajo izvesti ukrepi za preprecevanje nastanka
ali povecanja nevarnosti (preventivni ukrepi), se
zavarovancu zavarovalnina izplaca tudi v primeru, ¢e
je do skodnega dogodka prislo do izteka tega roka
in Ce je Skoda v vzro¢ni povezavi s predpisanimi in
dogovorjenimi ukrepi.

Zavarovalnica ima pravico nadzorovati pogodbena in
druga dolocila o zasc&itnih ukrepih iz prvega odstavka
tega ¢lena.

OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA PO NASTANKU
ZAVAROVALNEGA PRIMERA
42, ¢len

Q)

)

€))

@

Po nastanku zavarovalnega primera mora zavarovanec
takoj storiti vse, kar je v njegovi moci, da bi prepredil
nadaljnje nastajanje Skode, upostevajoc pri tem navodila
zavarovalnice.

Zavarovanec mora obvestiti zavarovalnico o nastanku
zavarovalnega primera najpozneje v 3 dneh od dneva,
ko zanj izve. Pri zavarovanju odgovornosti pa mora
zavarovalnici dostaviti vso dokumentacijo, za katero
zavarovalnica meni, da je potrebna za obravnavo
odskodninskega zahtevka.

Zavarovanec Skodo prijavi na obrazcu zavarovalnice
na elektronski naslov skode@groupama.si. Obrazci za
prijavo $kode so na voljo na https:/www.groupama.si
skode/.

Zavarovanec mora o vseh primerih, predvidenih
s predpisi, zlasti pa, kadar je vzrok za skodo
pozar, eksplozija, udarec motornega vozila, ki ni
last zavarovanca, vandalizem, viom ali rop, takoj
obvestiti policijo ter navesti, katere stvari so unicene,
poskodovane ali so izginile pri nastanku zavarovalnega
primera. Ce zavarovanec po svoji krivdi zavarovalnici
ne prijavi nastanka zavarovalnega primera v ¢asu in na
nacin, ki je dolo¢en s temi pogoji, mora zavarovalnici
povrniti morebitno skodo in/ali stroske, ki jih ta utrpi

©))

®)

)

®

€©))

(10)

an

(2

zaradi tega.

Nastanek zavarovalnega primera zaradi vloma ali ropa
se izkazuje izkljuéno s policijskim zapisnikom. Ce vioma
ali ropa ni mogoce izkazati s policijskim zapisnikom, se
Steje, da zavarovalni primer ni nastal.

Pri izgubi hranilnih knjizic, placilnih instrumentov
vseh vrst ali vrednostnih papirjev mora zavarovanec
nemudoma zahtevati prepoved izplacila in proces
preklica.

Zavarovanec mora dati zavarovalnici vse podatke, ki so
potrebni za ugotavljanje vzroka, obsega in visine skode.
Zavarovalnica lahko prav tako zahteva, da zavarovanec
priskrbi tudi druge dokaze, ¢e je to nujno potrebno in
upraviceno. Stroske za te dokaze nosi zavarovanec.
Pri Skodi na nepremi¢ninah mora zavarovanec na
zahtevo zavarovalnice na svoje stroske priskrbeti
dokaze o stanju objekta pred skodnim dogodkom.
Zavarovanec mora zagotoviti, da na kraju Skodnega
dogodka do prihoda predstavnika zavarovalnice nihce
ne spreminja stanja poskodovanih ali uni¢enih stvari. Iz
tega so izvzeti ukrepi za zmanjSanje skode, spremembe,
potrebne zaradi javnega interesa ali aktivnosti policije,
gasilcev in drugih uradnih organov.

Ce je mozno, naj zavarovanec fotografira mesto
Skodnega dogodka in nastale poskodbe takoj po
nastopu skodnega dogodka.

Ce zavarovanec svojih obveznosti iz tega ¢lena v
dogovorjenem roku ne izpolni, zavarovalnica lahko
odkloni placilo zavarovalnine, ¢e zaradi tega ne more
ugotoviti nastanka zavarovalnega primera ali obsega
poskodovanja zavarovanih stvari.

Pri Skodah, ki izvirajo iz odgovornosti, mora
zavarovanec:

1) nemudoma obvestiti zavarovalnico, ¢e je proti
zavarovancu ali osebi, za katero on odgovarija,
uveden postopek zaradi suma storitve kaznivega
dejanja ali je vloZzena obtoznica ali izdana odloc¢ba
v prekrskovnem postopku, cetudi je ze prijavil
zavarovalni primer;

ob upostevanju navodil zavarovalnice po svojih
moceh skrbeti za odvrnitev ali zmanjsanje Skode
in razjasnitev skodnega dogodka. Podpreti mora
zavarovalnico tako pri odvrnitvi posledic Skode
kot tudi pri ugotavljanju visine skode ter njenem
reSevanju, dajati mora podrobna in resni¢na skodna
porocila, porocati o vseh okolis¢inah, ki se nanasajo
na zavarovalni primer, in poslati zavarovalnici vse
pisne podatke, ki bi po mnenju zavarovalnice lahko
bili pomembni za oceno zavarovalnega primera;
vodstvo pravde zaupati zavarovalnici in dati
pravdno pooblastilo tisti osebi, ki jo dolodi
zavarovalnica. Zavarovanec ni upravicen pripoznati
odskodninskega zahtevka v celoti ali delno, izvesti
poravnave ali poplacila brez predhodnega soglasja
zavarovalnice;

Ce zavarovanec onemogoci zavarovalnici, da resi
odskodninske zahtevke s poravnavo, zavarovalnici
ni potrebno placati presezka odskodnine, obresti in
stroskov, ki nastanejo zaradi tega;

Ce zavarovanec z zavarovalnico ob resevanju
zavarovalnega primera ne sodeluje ali kako drugace
krsi dolocila zavarovalne pogodbe, je dolzan
zavarovalnici povrniti morebitno skodo, ki bi zaradi
tega nastala.

2)

3)

4

5)

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.

24



FOTOGRAFIRANJE MATERIALNE SKODE
43, Clen

M

@

Za pravilno prijavo skode na stanovanjski nepremic¢nini

je potrebno predloziti naslednje:

1) fotografijo Skode od dalec (celotna poskodovana
povrsina - stena, strop ali tla);

2) fotografijo skode od blizu (po potrebi vec fotografij);

3) fotografijo celotnega prostora, kjer se nahaja Skoda,
Ce je Skoda znotraj stavbe;

4) fotografijo lista papirja z dimenzijami poskodovane
povrsine (stena, strop ali tla).

Za pravilno prijavo skode na stanovanjskih premic¢ninah

je potrebno predloziti naslednje:

1) fotografijo, ki prikazuje celotno poskodovano stvar;

2) fotografijo poskodovane stvari od blizu (po potrebi
vec fotografij);

3) fotografijo znamke, modela in serijske Stevilke (¢e
obstaja).

OBVEZNOST ZAVAROVALNICE GLEDE OCENE
44. Clen
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@
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Po prijavi Skode se visina Skode doloci na podlagi
prejetih fotografij poskodovanega predmeta
zavarovanja.

V primeru, ¢e na podlagi predlozenih fotografij ocene
Skode ni mogoce opraviti, bo zavarovalnica v roku treh
dni po prijavi Skode stopila v stik z zavarovancem, da
bi opravila oceno skode.

Ce tega ne stori, zavarovanec lahko za¢ne z
odstranjevanjem Skode pod pogojem obveznega
fotografiranja skode pred zaCetkom odstranjevanja in
zavarovalnici predlozi fotografije skode.

Zavarovanec lahko za¢ne z odpravo skode tudi pred
potekom tridnevnega roka iz razlogov navedenih (9)
odstavku 41. ¢lena teh pogojev.

Skodo ugotavlja zavarovalnica ali njen pooblascenec.
Ce je vrednost zavarovane stvari sporazumno doloéena
v zavarovalni pogodbi, se zavarovalnina doloci glede
na to vrednost, razen ¢e zavarovalnica dokaze, da
je pogodbena vrednost bistveno visja od dejanske
vrednosti in ni utemeljenega razloga za to razliko (npr.
zavarovanje rabljene stvari na vrednost take nove stvari,
zavarovanje subjektivne vrednosti itd.).

Ce se zavarovanec in zavarovalnica ne strinjata o
dolocitvi Skode, lahko vsaka od pogodbenih strank na
svoje stroske zahteva, da Skodo ugotovi izvedenec.
Pogodbeni stranki se lahko dogovorita in skupaj pisno
imenujeta izvedenca, ki ni zaposlen ne pri zavarovalnici
ne pri zavarovancu. Stroske skupno imenovanega
izvedenca nosita obe pogodbeni stranki.

Predmet izvedenskega postopka so lahko le
sporna dejstva. Sporna dejstva, ki bodo predmet
izvedenskega postopka, ter izvedba izvedenskega
postopka se opredelijo za vsak dogodek posebej s
pisnim sporazumom o izvedenskem postopku med
zavarovancem in zavarovalnico oziroma se dolocijo z
zavarovalnimi pogoji v dolo¢bah za posamezne vrsto
zavarovanja.

Ce se pogodbeni stranki ne moreta sporazumeti o
osebi izvedenca, lahko imenuje vsaka stranka svojega
izvedenca. Vsaka pogodbena stranka krije stroske za
svojega izvedenca.

VARNOSTNI UKREPI, KI SE JIH MORA DRZATI
ZAVAROVANEC
45. ¢len

(1) Zavarovanec in ¢lani njegovega gospodinjstva morajo:
1) upostevati vse zakonske, podzakonske ali
pogodbene varnostne predpise in po sklenitvi
zavarovanja obvestili zavarovalnico o morebitnem
povecanem tveganju;

2) v hladnem delu leta dovolj ogrevali stanovanje oz.
hisSo ali izpraznili vse naprave in instalacije, skozi
katere teCe voda, ter jih pustili prazne;

3) ustrezno zaklepati stanovanje oz. hiso. Ustrezno
zaklenjeno stanovanje/hisa Steje tisto, katerega
kljucavnice vseh vhodnih vrat so zaklenjene.
Klju€avnica mora biti zaklenjena vsaj na nacin,
da se klju¢ obrne vsaj enkrat za 360 stopinj v
smislu zaklepanja klju¢avnice. Samodejno zaprta
klju¢avnica se ne Steje za ustrezno zaklenjeno.

UPORABA SKUPNIH DOLOCIL SPLOSNIH POGOJEV ZA
PREMOZENJSKA ZAVAROVANJA
46. ¢len

Poleg teh pogojev se uporabljajo tudi Skupna dolocila
splosnih pogojev za premozenjska zavarovanja z oznako,
ki je navedena na zavarovalni polici, ¢e niso v nasprotju z
dolocili teh pogojev.

SL-112-0623; velja od 22.6.2023.
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Zavarovalnica

OSNOVNE DEFINICIJE
1. ¢len
|zrazi v teh pogojih pomenijo:

Q)

@
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€Y
©)

zavarovalnica - Groupama Biztosité Zartkoriien
Miikdd6Részvény-tarsasag, Erzsébet kiralyné utja 1/.
C. ép. Budapest, 1146 Hungary; Groupama Biztositd
Zrt. Zavarovalnica, Podruznica, Ajdovscina 4,
1000 Ljubljana.

zavarovalec - oseba, ki je z zavarovalnico sklenila
zavarovalno pogodbo.

zavarovanec - oseba, katere premozenjski interes
je zavarovan. Za zavarovanca Stejejo tudi zakonec,
zunajzakonski partner, otroci, sorodniki zavarovanca in
druge osebe, vendar le pod pogojem, ¢e vse navedene
osebe zivijo z zavarovancem v skupnem gospodinjstvu.
Zavarovalec in zavarovanec je ista oseba, razen pri
zavarovanju na tuj racun ali na racun tistega, ki se ga
zavarovanije tice.

asistenca na domu - organizacija pomoci in kritje
strosSkov asistencnih storitev v nujnem primeru.
asistencni center - pogodbeni partner zavarovalnice, ki
organizira izvedbo asistence na domu in katerega mora
zavarovanec ob nujnem primeru obvezno obvestiti po
telefonu.

uvoD
2. ¢len

©)

Zavarovanje v obsegu, doloenem s temi pogoji,
zagotavlja organizacijo in kritje stroskov asistenc¢nih
storitev, ¢e zavarovanec ob nastopu nujnega primera
poklice Asistencni center.

NUJNI PRIMER
3. ¢len

M

Za nujni primer steje nenaden in nepricakovan dogodek,
ki bi ob opustitvi hitrega ukrepanja imel za posledico
bodisi:

1) dodatno materialno Skodo na stanovanjski
nepremicnini in stvareh, ki se v njej nahajajo;

2) ogrozanje zdravja ali varnosti zavarovanca zaradi
materialne skode na stanovanjski nepremicnini in/
ali stvareh v njej;

3) bivanje zavarovanca v neustreznih razmerah zaradi
gkode, nastale na stanovanjski nepremiénini in/ali
stvareh v njej.

OBSEG KRITJA
4. clen

M

V primeru nastanka nujnega primera in potrebe
po nujni pomoci na domu zavarovalnica preko
asistenénega centra, ki je dostopen 24 ur na dan,

@

RS-1805-0623

DODATNI POGOJI ZA ZAVAROVANJE
ASISTENCE NA DOMU

organizira prihod potrebnega mojstra (vodovodarija,
elektricarja, klju¢avnicarja, mizarja in steklarja) ter krije
stroske nujnih popravil dvakrat v letu do zneska 150
EUR.

Zavarovanje krije naslednje storitve:

1) Sanacija vodovodnih in kanalizacijskih cevi

V primeru okvare na inStalacijah vodovodnih in

kanalizacijskih cevi ter cevi centralnega ogrevanja,

ki je povzrocila razlitje ali pomanjkanje vode v hisi/
stanovanju na domac¢em naslovu, katera nujno
zahteva posredovanje serviserja.

Ce je v okviru intervencije potrebno izprazniti

greznico, so kriti stroSki organizacije praznjenja, ne

pa tudi stroski samega praznjenja.
2) Sanacija elektroinstalacij

V primeru okvare na elektri¢ni instalaciji in elektri-

¢nem sistemu za ogrevanje (toplotna regulacija

grelnikov ipd.), ki je posledica nevarnosti kot na
primer udar strele, prenapetost ali kratek stik, in
obvezno zahteva nujno intervencijo.

V okviru prejSnjega odstavka so zavarovane

tudi nujne intervencije na klimatskih napravah in

kotlih. Zavarovanje ne krije stroskov, ki nastanejo
zaradi okvare na daljinskem upravljalniku in okvare
instalacije za odvod kondenzata klimatske naprave.

Zavarovanje ne krije:

a) zamenjava varovalke ali zarnice,

b) okvare primarnega sistema krmiljenja naprav za
regulacijo ogrevanja, do katere je prislo zaradi
neupostevanja navodil proizvajalca,

c) okvare rezervoarja za gorivo,

d) okvare samostojnega (mobilnega) ogrevalnega
sistema, ki ni del primarnega ogrevalnega
sistema,

e) okvare sistema za solarno ogrevanje,

f) okvare gospodinjskih aparatov in naprav.

3) Saniranje kljucavnice ali omogocanje odpiranja
vrat

V primeru, da zavarovanec ali ¢lan njegovega

gospodinjstva ne more vstopiti v zavarovani objekt

po vlomu, zaradi izgube razpolozljivih kljucev, zloma
kljucev in okvare kljucavnice, zavarovanje krije:

a) popravilo kljucavnice in

b) omogocanje odpiranja vrat.

Zavarovanje krije tudi nujne primere popravil oken

in vrat na zunanjih stenah objekta, kateri so nastali

zaradi vloma ali poizkusa vloma.
4) Saniranje stekla in mizarska dela

V primeru loma stekla ali okvirjev oken in vrat,

vgrajenih na zunanjih stenah stanovanjske

nepremicnine, zaradi ¢esar je onemogoceno
zapiranje vrat ali oken, objektivne okolis¢ine pa so
taksSne, da je sanacija obvezna, zavarovanje krije:

RS-1805-0623; velja od 22.6.2023.
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a) menjavo stekla ali
b) zacasno zaprtje.

1ZKLJUCITVE PRI ZAVAROVANJU ASISTENCE
NA DOMU
5. ¢len

(1) Zavarovanje ne krije stroSke delov in drugega materiala,
potrebnega za popravilo skode.
(2) Zavarovanje ne nudi pomoci na domu, Ce:

1) zavarovanec ne pokli¢e kontaktnega centra za
pomo¢ na domu takoj po ugotovitvi obstoja nujnega
primera;

2) posledice nesrece odstrani zavarovanec ali izvajalec,
ki ga ni napotil ponudnik asistence;

3) je vzrok nesrede/$kode nestrokovno ravnhanje s
stvarmi;

4) zavarovanec navaja neresni¢ne podatke o nastalem
dogodku;

5) gre za Skodo, ki je nastala zaradi naklepnega dejanja
zavarovanca;

6) so stroski nastali kot posledica potresa, pozara in
ostalih elementarnih nesreg;

7) gre za Skodo, ki je nastala kot posledica vojnih
dogodkov ali vojni podobnih dejanj, nemirov,
revolucij, drzavljanskih nemirov, uporov, socialnih
nemirov, sevanja, stavk, demonstracij, teroristi¢nih
dejanj ali sabotaz, razstrelitev z eksplozivom, nasilja
ali drugih podobnih dogodkov;

8) gre za okvaro gospodinjskih aparatov in naprav;

9) gre za poskodbe plinskih cevi ali puscanje iz plinskih
napeljav.

OBMOCJE VELJAVNOSTI ZAVAROVANJA ZA
ASISTENCO NA DOMU
6. Clen

(1) Zavarovanje asistence na domu velja le v Republiki
Sloveniji.

OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA OB NASTANKU NUJNEGA
PRIMERA PRI ZAVAROVANJU ASISTENCE NA DOMU
7. Clen

(M V primeru, da zavarovanec potrebuje nujno pomoc
na domu, Ki jo krije zavarovanje, poklice Asistencni
center, ki je na voljo 24 ur na dan vse dni v tednu, na
telefonsko Stevilko 080 990 000.

(2) Zavarovanec je upravi¢en do zagotavljanja organizacije
pomoci in kritja stroskov, ki jih zavarovalnica ponuja
pri zavarovanju asistence na domu v skladu s temi
p0ogoji, samo v primeru takojSnjega klica na Asistencni
center (v nasprotnem Steje, da nujni primer ni nastal).
Zavarovanec pred klicem ne sme ukrepati sam.

(3) lzjema od dolznosti iz prejSnjega odstavka velja

samo v izjemnem stanju - preprecevanju vecje Skode,

reSevanju zivljenj ali ¢e stanje zavarovanca ob nujnem
primeru tega ne dopusca. Izjemnost stanja mora
zavarovanec opraviciti z ustreznimi dokazili na zahtevo
zavarovalnice (fotografije, izjave, porocila, price ipd).

Na osnovi prejetih dokazil zavarovalnica odloc¢a o

utemeljenosti zavarovancevega naknadnega zahtevka.

Ce zavarovalnica oceni, da je §lo v danem primeru

za izjemno stanje in da je zaradi tega nastal nujen

primer, lahko zavarovancu prizna dolo¢ene pravice iz
zavarovanja domske asistence.

Ob klicu na Asistenc¢ni center je zavarovanec dolzan

posredovati naslednje podatke:

1 ime, priimek in naslov zavarovanca, ki je naveden

A

na polici;

2) Stevilko police;

3) kraj zavarovanja, ki je naveden na polici;

4) kraj, kjer je zavarovanec oziroma upravic¢enci,
telefonsko Stevilko ter morebitni naslov, kjer so
dosedgljivi;

5) kratek opis nujnega primera oz. pomodi, ki jo
zavarovanec oziroma upravicenci potrebujejo.

(5) Zavarovanec in upravic¢enci se morajo po prijavi nujnega
primera ravnati po navodilih Asistenénega centra. Ce
ravnajo v nasprotju s temi navodili, zavarovalnica ne
krije stroskov, ki zaradi tega nastanejo.

(6) Zavarovanec in upravic¢enci morajo stroske, ki presegajo
omejitve po teh pogojih, in stroske, ki po teh pogojih
niso Kriti, poravnati sami.

(7) Zavarovanec in upravic¢enci morajo o vseh primerih, ki so
doloceni z ustreznimi predpisi, predvsem pa o nujnem
primeru, ki je nastal zaradi pozara, eksplozije ali udarca
motornega vozila, ki ni last zavarovanca, vandalizma
ter vloma ali ropa, takoj obvestiti pristojno policijsko
postajo ter navesti, katere stvari so bile unic¢ene ali
poskodovane oz. so izginile ob nujnem primeru.

OBVEZNOSTI ZAVAROVALNICE PRI ZAVAROVANJU
ASISTENCE NA DOMU
8. ¢len

(1) Asistenco na domu zagotavlja zavarovalnica s
pomocjo Asistenénega centra, ki sprejema klice 24
ur na dan, vse dni v tednu, in daje zavarovancu tudi
informacije o postopku pri reSevanju nujnega primera
iz zavarovanja asistence na domu.

(2) Asistencni center organizira prihod izvajalca storitve
na zavarovalni kraj v razumnem casu, ki ga zahtevajo
nujnost ali obseg primera, Stevilcnost primerov in
krajevne moznosti.

(3) Priizrednih dogodkih, kot so motnje ali izpad
telefonskega in/ali elektricnega omrezja, stavke,
manifestacije, demonstracije, zastoji v prometu,
elementarne nesrece in epidemije, Asisten¢ni center
zagotovi prihod izvajalca storitve na zavarovalni kraj
takoj, ko je to mogoce.

Zavarovalnica in Asistencni center skrbita za skrbno

izbiro izvajalca storitve, ne odgovarjata pa za njegovo

ravnanje in delo. Odgovornost zavarovalnice ali

Asistencnega centra za morebitno nekakovostno

izvedbo del ali storitev posameznih izvajalcev je

izkljucena.

@

PREHODNE DOLOCBE
9. ¢len

(1) Zavarovanje asistence na domu ni samostojno in
predstavlja dodatno zavarovanje k sklenjenemu
Zavarovanju Varen dom.

(2) Za zavarovanje asistence na domu se smiselno
uporabljajo tudi Pogoji za zavarovanje Varen dom, Ce
niso v nasprotju s temi dodatnimi pogoiji.

RS-1805-0623; velja od 22.6.2023.
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sl Groupama
7Ny

Zavarovalnica

uvoD
1. ¢len

M

Spolna nevtralnost izrazov: |zrazi, ki se uporabljajo v teh
Skupnih dolocilih splosnih pogojev za premozenjska
zavarovanja (v nadaljevanju: Skupna dolocila) in
oznacujejo spol, enakovredno zajemajo moski in zenski
spol, ne glede na to, ali se uporabljajo v moski ali zenski
obliki.

OSNOVNE DEFINICIJE
2. ¢len

|zrazi, uporabljeni v teh Skupnih dolodilih:

(1) zavarovalnica - Groupama Biztosité Zartkoriien

Miikod6Részvény-tarsasag, Erzsébet kirdlyné utja

1/. C. ép. Budapest, 1146 Hungary;

Groupama Biztosité Zrt. Zavarovalnica, Podruznica,

Ajdovscina 4, 1000 Ljubljana.

zavarovalec - oseba, ki je z zavarovalnico sklenila

zavarovalno pogodbo.

zavarovanec - oseba, katere premozenjski interes

je zavarovan in ji pripadajo pravice iz zavarovanja.

Zavarovalec in zavarovanec je ista oseba, razen pri

zavarovanju na tuj racun.

zavarovalni primer - s pogodbo krit dogodek, glede

na katerega se sklene zavarovanje, ki mora biti bodoc,

negotov in neodvisen od izklju¢ne volje pogodbenikov.

zavarovalna premija - znesek, vklju¢no z davkom

od prometa zavarovalnih poslov, ki ga je zavarovalec

na podlagi zavarovalne pogodbe dolzan placati

zavarovalnici.

zavarovalna polica - listina o sklenjeni zavarovalni

pogodbi.

tretja oseba - oseba, ki ni subjekt zavarovalne pogodbe

odskodnina - znesek, ki ga zavarovalnica placa tretji

osebi v okviru dolocil zavarovalne pogodbe iz naslova

zavarovanja odgovornosti.

zavarovalnina - znesek, ki ga zavarovalnica izplaca v

okviru dologil zavarovalne pogodbe.

(10) potrdilo o kritju ali drug zavarovalni dokument -
dokument, ki zacasno nadomes¢&a polico.

(1) zavarovalni pogoji - splodni pogoji, posebni pogoji,
dopolnilni pogoji, klavzule in drugi pogodbeni pogoiji,
ki se uporabljajo za dolo¢eno vrsto zavarovanja.

@
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SKLENITEV IN VELJAVNOST ZAVAROVANJA
3. ¢len

(1) Zavarovalna pogodba je sklenjena, ko pogodbenika
podpiseta zavarovalno polico ali potrdilo o kritju.
(2) Zavarovalna pogodba se lahko sklene tudi na podlagi

pisne ponudbe zavarovalnici. Ta veze ponudnika, ¢e ni
dologil krajSega roka, osem dni od dneva, ko je prispela
k zavarovalnici. Ce zavarovalnica v tem roku ne odkloni

SL-110-0623
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ZA PREMOZENJSKA ZAVAROVANJA

ponudbe, ki se ne odmika od pogojev, po katerih
sklepa predlagano zavarovanje, se Steje, da je ponudbo
sprejela in da je zavarovalna pogodba sklenjena.
Zavarovalnica ima obveznost, da izplaca v pogodbi
dogovorjeno zavarovalnino ali odskodnino samo v
primeru, ¢e pride do Skodnega dogodka po zacetku
in pred koncem zavarovalnega kritja. Ce ni drugace
dogovorjeno, se obveznost zavarovalnice zacne po
izteku 24. ure tistega dneva, ki je na polici naveden kot
zacetek zavarovanja, sicer pa po izteku 24. ure tistega
dneva, ko je plac¢ana premija. Obveznost zavarovalnice
preneha po izteku 24. ure tistega dneva, ki je v polici
naveden kot dan poteka zavarovanja.

Ce je dogovorjeno, da je treba premijo plaéati:

1) ob sklenitvi zavarovalne pogodbe in premija ni bila
placana, za¢ne teci obveznost zavarovalnice, da
izpla¢a v pogodbi dogovorjeno zavarovalnino ali
odskodnino, naslednji dan po vplacdilu premije;

2) po sklenitvi zavarovalne pogodbe zacéne tedi
obveznost zavarovalnice, da izplac¢a v pogodbi
dolo¢eno zavarovalnino ali odskodnino na dan, Ki
je v pogodbi doloc¢en kot dan zacetka zavarovanja.

Ce trajanje zavarovanja ni dolo¢eno v zavarovalni

pogodbi oziroma ce je v pogodbi dogovorjen rok

trajanja z moznostjo, da se pogodba podaljsuje za
enako ¢asovno obdobje, sme vsaka stranka od nje

odstopiti z dnem zapadlosti premije, s tem, da mora o

tem pisno obvestiti drugo stranko najmanj tri mesece

pred zapadlostjo premije.

Ce je zavarovanje sklenjeno za ve¢ kot tri leta, sme po

preteku tega Casa vsaka stranka z odpovednim rokom

Sestih mesecev odstopiti od pogodbe, tako da to pisno

sporoci drugi stranki.

Ce je bil glede na dogovorjeni ¢as zavarovanja priznan

popust na premijo, zavarovanje pa je prenehalo pred

potekom tega Casa, lahko zavarovalnica terja razliko
do tiste premije, ki bi jo moral zavarovalec placati, Ce bi
se bila pogodba sklenila samo za toliko ¢asa, kolikor je
dejansko trajala. Ce je bil priznan popust na premijo na
podlagi sklenjenih vec pogodb pri zavarovalnici (paketni
popust), lahko v primeru prenehanja posamezne ali
vseh od teh pogodb (ne glede na razlog) zavarovalnica
paketni popust ustrezno zniza oziroma ukine,
zavarovalec pa mora placevati temu ustrezno premijo.

Ce pogodbo odpove zavarovalnica, lahko skupaj z

odpovedjo zavarovalcu ponudi sklenitev nove pogodbe

S spremenjenimi pogoji. Zavarovalec ima pravico, da v

30 dneh po prejemu odpovedi in ponudbe za sklenitev

nove pogodbe zavarovalnici sporoci, da s sklenitvijo

nove pogodbe ne soglasa. V tem primeru zavarovalno
razmerje z iztekom tekocega zavarovalnega leta

preneha. Ce zavarovalec ob prejemu odpovedi s

strani zavarovalnice in ponudbe za sklenitev nove

SL-110-0623; velja od 22.06.2023.
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pogodbe zavarovalnici ne sporoci ni¢esar, se Steje,
da se potrebe zavarovalca niso spremenile in da se
zavarovalec s ponudbo za sklenitev nove pogodbe
strinja, zato se zavarovalno razmerje z iztekom tekocega
zavarovalnega leta nadaljuje po novi pogodbi. Na
podlagi sklenitve nove pogodbe zavarovalnica poslje
zavarovalcu novo zavarovalno polico.

Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima zavarovalec kot
potrosnik pravico, da v 14 dneh obvesti zavarovalnico,
da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti
razlog za svojo odlocitev. Zavarovalnica je v tem
primeru upravicena obdrzati premijo za vsak dan, ko
je zagotavljala zavarovalno kritje.

(10) Ne glede na dolocila prejsSnjih odstavkov se lahko

uporabljajo posebna dolocila o trajanju zavarovanja, npr.
o ¢akalni dobi (karenci) in podaljSanem kritju (respiro
roku), Ce je tako dolo¢eno v zavarovalnih pogojih.

NEVARNOSTNE OKOLISCINE
4. ¢len

M

@

&)

Ob sklenitvi zavarovalne pogodbe mora zavarovalec
prijaviti zavarovalnici vse okolis¢ine, ki so pomembne za
ocenitev nevarnosti in so mu znane ali mu niso mogle
ostati neznane. Med trajanjem zavarovalne pogodbe
morata zavarovalec in zavarovanec o vsaki spremembi
tovrstnih okolis¢in takoj obvestiti zavarovalnico.

Za okolisc¢ine, ki so pomembne za ocenitev nevarnosti,
Stejejo zlasti okolis¢ine, ki so zavarovalcu znane in na
podlagi katerih je dolocena in obracdunana premija,
kakor tudi tiste, navedene v pogodbi.

Zavarovalec je dolzan zavarovalnico obvestiti o vsaki
spremembi okolis€in, ki utegnejo biti pomembne za
ocenitev nevarnosti. Prav tako mora brez odlasanja
zavarovalnico obvestiti o povecanju nevarnosti, Ce se
je nevarnost povecala zaradi katerega od njegovih
ravnanj; e pa je do povecanja nevarnosti prislo brez
njegovega sodelovanja, jo mora obvestiti v 14 dneh,
odkar je za to zvedel. Ce je pove&anje nevarnosti
toliksno, da zavarovalnica ne bi sklenila pogodbe, Ce bi
bilo tako stanje takrat, ko je bila sklenjena, lahko odstopi
od pogodbe. Ce pa je povedanje nevarnosti toliksno,
da bi zavarovalnica sklenila pogodbo samo proti vedji
premiji, Ce bi bilo tako stanje takrat, ko je bila sklenjena,
lahko predlaga zavarovalcu novo visino premije. Ce
zavarovalec ne privoli v novo visSino premije v 14 dneh
od prejema takega predloga, preneha pogodba po
samem zakonu. Vendar pogodba ostane v veljavi in
zavarovalnica ni vec upravic¢ena predlagati zavarovalcu
nove visine premije ali odstopiti od pogodbe, ¢e teh
svojih pravic ne izkoristi v 30 dneh od dneva, ko je
kakorkoli izvedela za povecanje nevarnosti, ali Ce Se
pred iztekom tega roka kako pokaze, da soglasa s
podaljsanjem pogodbe (Ce sprejme premijo, izplaca
zavarovalnino za zavarovalni primer, ki je nastal po tem
povecanju ipd.).

Zavarovalec in zavarovanec morata zavarovalnici za
namen ocene tveganja omogociti pregled in oceno
nevarnosti kot je ogled predmetoy, listin, okolis¢in ter
posredovanje ostalih relevantnih podatkov.

NAKNADNO ZMANJSANJE VREDNOSTI
5. clen

Q)

Ce se je po sklenitvi zavarovalne pogodbe zmanjsala
nevarnost, ima zavarovalec pravico zahtevati ustrezno
zmanjsanje premije, steto od dneva, ko je 0 zmanjsanju
obvestil zavarovalnico.

@

Ce zavarovalnica ne privoli v zmanjsanje premije, lahko
zavarovalec odstopi od pogodbe.

PLACILO PREMIJE IN POSLEDICE NEPLACILA PREMIJE
6. Clen
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Zavarovalno premijo oziroma 1. obrok le te mora
zavarovalec placati ob sklenitvi zavarovalne pogodbe.
Za placilo ob sklenitvi pogodbe Steje tudi placilo,
ki je izvrseno najpozneje do dneva zapadlosti, ki je
naveden na terjatvenem dokumentu. V teh primerih je
zavarovalno kritje zagotovljeno od dneva in ure, ki sta
na zavarovalni polici dolo¢ena kot zacetek zavarovanja.
Ce premija oziroma 1. obrok le te do dneva zapadlosti
na terjatvenem dokumentu ni placana v celoti, je
zavarovalno kritje zagotovljeno Sele z naslednjim dnem
po celotnem placilu premije oziroma 1. obroku le-te.
Zavarovalne premije za naslednja zavarovalna leta
(oz. 1. obrok v naslednjem zavarovalnem letu) pri
vecletnih zavarovanjih pa mora zavarovalec placati
prvi dan vsakega nadaljnjega zavarovalnega leta. Ce
ni drugace dogovorjeno, je dinamika placil za naslednja
zavarovalna leta enaka kot v prvem zavarovalnem letu.
Ce je dogovorjeno, da se zavarovalna premija plac¢uje
v obrokih ali za nazaj, se lahko obrac¢una doplacilo. Ce
obrok ni placan do dneva zapadlosti, ima zavarovalnica
pravico zaracunati zakonske zamudne obresti in
zahtevati takojsnje placilo vseh Se nezapadlih obrokov.
Ce je premija placana na posti ali banki, za ¢as placila
velja dan, ko je bil podan nalog za placilo posti ali banki.
Ce ob plagevanju premije ni naveden tocen sklic, iz
katerega bi bilo razvidno, katera premija oziroma kateri
obrok premije in po kateri pogodbi se placuje, se Steje,
da se placuje tista neplacana premija oziroma tisti obrok
premije, ki je po dnevu zapadlosti najstarejsi, in sicer ne
glede na vrsto pogodbe, ki je sklenjena pri zavarovalnici.
Ob prenehanju pogodbe zaradi neplacane zapadle
premije mora zavarovalec placati premijo za ¢as do
dneva prenehanja pogodbe. Zavarovalec mora placati
celotno premijo za tekoce zavarovalno leto, Ce je
do dneva prenehanja veljavnosti pogodbe nastal
zavarovalni primer, za katerega mora zavarovalnica
plac¢ati odskodnino ali zavarovalnino. Zavarovalec mora
povrniti tudi popust na premijo, ki mu je bil priznan za
dogovorjeni ¢as zavarovanja, kot je opredeljeno v 7.
odstavku 3. Clena.

Zavarovalnica ima pravico, da ob kakrsnem koli
izplacilu iz zavarovanja od zavarovalnine ali odskodnine
odtegne vse zapadle in neplacane premije tekocega
zavarovalnega leta, pa tudi druge zapadle obveznosti
zavarovalca do zavarovalnice iz preteklih let.
Obveznost zavarovalnice, da izplaca zavarovalnino ali
odskodnino, preneha, ¢e zavarovalec do zapadlosti
ne placa zavarovalne premije, ki je zapadla po
sklenitvi pogodbe, in tega tudi ne stori kdo drug, ki
je za to zainteresiran, po 30 dneh od dneva, ko je bilo
zavarovalcu vro¢eno priporoceno pismo zavarovalnice
z obvestilom o zapadlosti premije, pri Cemer pa se ta
rok ne more izteci prej, preden ne pretec¢e 30 dni od
zapadlosti premije.

Zavarovalnica lahko po izteku roka iz 7. odstavka
tega Clena, ¢e je zavarovalec v zamudi s placilom
premije, ki jo je treba placati po sklenitvi pogodbe
oziroma druge in naslednjih premij, razdre pogodbo
brez odpovednega roka, s tem, da razdrtje pogodbe
nastopi z iztekom roka iz 7. odstavka tega ¢lena in s
prenehanjem zavarovalnega kritja, ¢e je bil zavarovalec
na to opozorjen v priporo¢enem pismu z obvestilom o
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zapadlosti premije in prenehanju zavarovalnega kritja.
Ce zavarovalec, v primerih ko zavarovalnica ni razdrla
pogodbe, placa premijo po izteku roka 7. odstavka tega
¢lena, vendar v enem letu od zapadlosti premije, mora
zavarovalnica, ¢e nastane zavarovalni primer, placati
odskodnino ali zavarovalnino od 24. ure po placani
premiji in zamudnih obresti. Ce zavarovalec premije v
tem roku ne placa, pogodba preneha veljati s potekom
zavarovalnega leta.

(10) Na zavarovalno premijo se zara¢unavajo zakonsko

predpisane dajatve (davicine, takse ipd). Ce se med
trajanjem zavarovanja spremenijo ali uvedejo nove
dajatve ali spremenijo davéne stopnje obstojecih, te
spremembe vplivajo na visino dogovorjene premije.

(1) Zavarovalnica zaracunava stroSke papirnatega

poslovanja in drugih administrativnih storitev (npr.
opomini zaradi neplacila ipd.) skladno z veljavnim
objavljenim cenikom zavarovalnice.

VRACILO PREMIJE OB PRENEHANJU ZAVAROVALNE
POGODBE
7. Clen
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Ce je zavarovana stvar uni¢ena ali je zavarovana
nevarnost prenehala obstajati pred zacetkom kritja,
zavarovalnica na pisno zahtevo zavarovalca vrne
plac¢ano premijo, zmanjsano za administrativne stroske.
Ce je zavarovana nevarnost prenehala po sklenitvi
zavarovalne pogodbe, zavarovalnica na podlagi pisne
zahteve zavarovalca vrne sorazmerni del premije za
neuporabljeni ¢as zavarovanja.

V drugih primerih prenehanja zavarovalne pogodbe
pred koncem dobe, za katero je placana premija,
pripada zavarovalnici premija do tistega dne, do
katerega traja zavarovalno kritje, ¢e ni drugace
dogovorjeno.

Ce je v &asu trajanja zavarovanja nastal zavarovalni
primer, zavarovalec ni upravi¢en do povracila premije.
Ne glede na razlog za prenehanje pogodbe ima
zavarovalec pravico terjati vracilo premije za preostalo
dobo trajanja zavarovanja samo, ¢e za to zavarovalno
obdobje ni bilo prijavljenega zavarovalnega primera.
Ce je bil zavarovalni primer prijavljen pozneje, mora
zavarovalec ta znesek premije zavarovalnici na njen
poziv vrniti.

Pri izracunu vrnjenega dela premije se upostevajo
administrativni stroski skladno z veljavnim objavljenim
cenikom zavarovalnice.

OBVEZNOST ZAVAROVALNICE GLEDE I1ZPLACILA
ZAVAROVALNINE OZ. ODSKODNINE
8. ¢len
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Zavarovalnica je dolzna plac¢ati zavarovalnino oz.
odskodnino za Skodo, ki nastane zaradi nastopa
zavarovalnega primera, po dolocilih teh skupnih dolocb
in pogojev za zavarovanje, po katerih je bila sklenjena
zavarovalna pogodba.

Zavarovalnica je dolzna plac¢ati zavarovalnino oz.
odskodnino v dogovorjenem roku, ki ne more biti daljsi
od 14 dni, Steto od dneva, ko je bila obvesc¢ena, da je
zavarovalni primer nastal.

Ce traja dolocen ¢as, da se ugotovi obstoj obveznosti
zavarovalnice ali njen znesek, zac¢ne tedi rok iz
prejSnjega odstavka tega ¢lena od dneva, ko sta bila
ugotovljena obstoj in znesek njene obveznosti.

Ce visina obveznosti zavarovalnice ni ugotovljena v roku
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iz 2. odst. tega ¢lena, mora zavarovalnica upravi¢encu

izplac¢ati na njegovo zahtevo nesporni del svoje

obveznosti kot predujem.

Ce zavarovalnica ne izpolni svoje obveznosti v rokih iz

tega ¢lena, dolguje zavarovancu zamudne obresti od

dneva prejema pisne prijave o zavarovalnem primeru.

Izplacilo zavarovalnine imetnikom zastavnih in drugih

pravic in sicer:

1) v primeru, da na zavarovani stvari obstaja zastavna
pravica oz. druga obveznost, predmet katere je
poplacilo dolga tako v primeru zavarovanja lastne
stvari kot tudi v primeru zavarovanja tuje stvari,
zavarovalnica zavarovancu ne more izplacati
zavarovalnine brez soglasja nosilcev teh pravic;

2) te osebe lahko neposredno od zavarovalnice
zahtevajo izplacilo svojih terjatev v mejah
zavarovalne vsote in po zakonu;

3) Ce zavarovalnica ob izplacilu ni vedela ali ni mogla
vedeti za te pravice, ostane placilo zavarovanja
zavarovancu v veljavi.

Zavarovalnina/odskodnina ne more biti vecja od $kode,

ki jo utrpi zavarovanec z nastankom zavarovalnega

primera.

Ce je dogovorjeno, da zavarovanec krije del $kode

(fransiza), se zavarovalnina/odskodnina, ¢e nastopi

zavarovalni primer, doloci tako, da zavarovanec nosi

del skode v visSini dogovorjene odbitne franSize.

NADZAVAROVANJE
9. Clen

M

Ce je na dan nastanka zavarovalnega primera zavaroval-
na vsota enaka ali visja od zavarovalne vrednosti, placa
zavarovalnica obracunano skodo v znesku najvec do
viSine zavarovalne vrednosti.

PODZAVAROVANJE
10. ¢len

Q)

@

&)

Ce je na dan nastanka zavarovalnega primera zava-
rovalna vsota nizja od zavarovalne vrednosti, placa
zavarovalnica obrac¢unano Skodo samo v razmerju med
zavarovalno vsoto in zavarovalno vrednostjo, vendar
najvec do visine zavarovalne vsote.

Ce se ob zavarovalnem primeru ugotovi, da je v polici
navedena osnova za izracun premije (skupna povrsina
zunanje zasteklitve, povrsina stavbe ipd.) prenizka in
je bila zaradi tega obracunana prenizka premija, se pri
vseh zavarovanjih, kjer je premija odvisna od osnove za
izracun premije, zavarovalnina zmanjsa v sorazmerju
med obracunano premijo in premijo, ki bi morala biti
obrac¢unana.

Ko je sklenjeno zavarovanje z zavarovalno vsoto na prvi
riziko, zavarovalnica placa obrac¢unano skodo v polnem
znesku, vendar najve¢ do dogovorjene zavarovalne
vsote na prvi riziko. V tem primeru se dolocilo o
podzavarovanju iz prejSnjega odstavka tega ¢lena ne
uporablja.

IZVEDENSKI POSTOPEK
1. ¢len

Q)
@

Vsaka stranka lahko predlaga, naj dolo¢ena sporna
dejstva ugotavlja izvedenec.

Stranki sporazumno imenujeta izvedenca izmed oseb,
ki s strankama niso v poslovnem razmerju ali drugem
razmerju, ki bi lahko izvedenca postavljalo v nasprotje
interesov.
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Ugotovitve izvedenca so obvezne za obe stranki.

PRILAGODITEV VREDNOSTI
12. ¢len

Q)

@

&)

Zavarovalnica sme pri neobveznih zavarovanjih povisati
dogovorjene zavarovalne vsote in sicer najmanj v visini
rasti indeksa cen zivljenjskih potrebscin, ki ga objavlja
Statisti¢ni urad Republike Slovenije za obdobje med
1. 10. predpreteklega in 1. 10. preteklega leta. Pri tem
lahko za posamezno vrsto zavarovanja uporabi drug
relevanten indeks, ¢e je tako dolo¢eno v zavarovalnih
pogojih za to vrsto zavarovanja.

V primeru poviSanja zavarovalnih vsot iz prvega
odstavka tega ¢lena bo zavarovalnica povisala tudi
zavarovalne premije in visino soudelezb pri cemer
povisanje ne sme biti visje od rasti indeksa.
Prevrednotenje se uveljavi ob dolocitvi premije za
naslednje obracunsko obdobje.

SPREMEMBA ZAVAROVALNIH POGOJEV
ALI PREMIJSKEGA CENIKA
13. ¢len

Q)

)

&)

€Y

Ce zavarovalnica spremeni zavarovalne pogoje ali
premijski cenik, mora o spremembi pisno obvestiti
zavarovalca.

Zavarovalec ima pravico, da v 30 dneh po prejemu
obvestila odpove pogodbo. Pogodba preneha veljati s
potekom zavarovalnega leta, v katerem je zavarovalnica
prejela odpoved.

Ce zavarovalec ne odpove pogodbe, se novi zavarovalni
pogoji in premijski cenik zanj uporabljajo od zacetka
prihodnjega zavarovalnega leta.

Zavarovalnica lahko v 30 dneh po ugotovitvi, da so ji
bili ob sklepanju pogodbe posredovani netocni podatki
(na primer neustreznost podatkov o nevarnostnih
okolis¢inah, podatkov o predmetu zavarovanja,
podatkov o predhodnem skodnem dogajanju, podatkov
o stranki idr.), odstopi od pogodbe ali predlaga zvisanje
premije v sorazmerju z vecjo nevarnostjo. V takem
primeru preneha pogodba po izteku Stirinajstih dni od
dneva, ko je zavarovalnica sporocila zavarovalcu svoj
odstop od pogodbe; Ee predlaga zviSanje premije, pa je
pogodba po samem zakonu razdrta, e zavarovalec ne
sprejme predloga v stirinajstin dneh od dneva, ko ga je
prejel. Ce se pogodba razdre, mora zavarovalnica vrniti
del premije, ki odpada na ¢as do konca zavarovalne
dobe.

PISNA OBLIKA IN NACIN OBVESCANJA

14. ¢len

(1) Dogovori o vsebini zavarovalne pogodbe so veljavni
samo, Ce so sklenjeni v pisni obliki.

(2) Vsaobvestila in izjave, ki se posredujejo v smislu doloc¢b
zavarovalne pogodbe, morajo biti v pisni obliki.

(3) Obvestilo ali izjava je dana pravocasno, Ce se poslje
znotraj dogovorjenega roka.

(4) lzjava, ki jo je treba dati drugemu, za¢ne veljati Sele ob

prejemu druge osebe.

SPREMEMBA PODATKOV IN VROCANJE
15. ¢len

©)

@

Zavarovalnica pisna obvestila zavarovalcu (tudi
zavarovancu) posilja na naslov, ki ga navede ob sklenitvi
pogodbe.

Zavarovalec oziroma zavarovanec mora zavarovalnico

€]

A

©))

obvestiti o spremembi svojega bivaliS¢a oziroma sedeza
ali svojega imena oziroma imena podjetja v 15 dneh od
dneva spremembe.

Ce je zavarovalec spremenil svoje osebno ime ali
bivalis¢e oziroma svojo firmo ali sedez, pa tega ni
sporocil zavarovalnici, zadosc¢a, da zavarovalnica
obvestilo, ki ga mora sporociti zavarovalcu, poslje na
naslov njegovega zadnjega znanega bivalis¢a oziroma
sedeza ali ga naslovi na zadnje znano ime oziroma
firmo.

Po predhodno neuspesnem vrocanju priporocene
pisemske posiljke, zavarovalnica le-to lahko vroca tudi
po pravilih pravdnega postopka, pri cemer posiljka velja
za vroceno, Ce po poteku 15 dnevnega roka vrocevalec
le-to pusti v postnem nabiralniku ali na drugem za to
primernem mestu na naslovu zavarovalCevega zadnjega
znanega bivalis¢a oziroma sedeza ali na njegovo zadnje
znano ime oziroma firmo.

Pravna fikcija uspele vrocitve, navedena v prejSnjem
odstavku, ima na podlagi pogodbenega dogovora z
zavarovalcem pravno veljavne ucinke.

PREPRECEVANJE KORUPCIJE
16. clen

Q)

Pogodba, pri kateri kdo v imenu ali na racun druge
pogodbene stranke predstavniku ali posredniku organa
ali organizacije iz javnega sektorja obljubi, ponudi ali
da kaksno nedovoljeno korist za pridobitev posla ali za
sklenitev posla pod ugodnejsSimi pogoji ali za opustitev
dolznega nadzora nad izvajanjem pogodbenih
obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim
je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzroc¢ena
Skoda ali je omogocena pridobitev nedovoljene koristi
predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije
iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu
predstavniku, zastopniku, posredniku, je ni¢na.

SANKCIJSKA KLAVZULA
17. ¢len

M

@

©))

Zavarovalnica ne zagotavlja kritja in nima obveznosti
poplacila zahtevka ali placila kakrsne koli druge koristi
v primeru, ¢e bi takSno poplacilo zahtevka ali placilo
kakrsne koli druge koristi izpostavilo zavarovalnico
kakrsnim koli sankcijam, prepovedim, omejitvam,
kontrolam izvoza in/ali uporabe menjalnih te¢ajev na
podlagi resolucij Zdruzenih narodov ali trgovinskim ali
ekonomskim sankcijam, krsitvam zakonov ali predpisov
Evropske unije, Zdruzenih drzav Amerike, Japonske,
Zdruzenega kraljestva Velike Britanije in Severne Irske,
Republike Slovenije ali predpisov katere koli jurisdikcije,
ki velja za zavarovalnico.

Zavarovalnica ne zagotavlja kritja in nima obveznosti
poplacila zahtevka ali placila kakrsne koli druge koristi v
povezavi z izgubami, Skodo ali obveznostmi, ki izhajajo
iz aktivnosti v sankcioniranih drzavah/teritorijih, ali iz
aktivnosti, ki so neposredno ali posredno povezane z
ali koristijo njihovim vladam, osebam ali subjektom s
prebivalis¢em v sankcioniranih drzavah/teritorijih, ali
osebam ali subjektom, ki se nahajajo v sankcioniranih
drzavah/teritorijih ali njihovih teritorialnih vodah. Ta
izkljucitev se ne uporablja za aktivnosti, ki se izvajajo,
ali storitve, ki se opravljajo v izrednih razmerah zaradi
varnosti, ali kadar je bila o tem tveganju obvescena in
je pisno potrdila kritje.

Za sankcionirane drzave/teritorije po prejsnjem
odstavku Stejejo Demokrati¢na ljudska republika
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Koreja, Iran, Sirija, Venezuela, Kuba, Belorusija, Rusija,
Afganistan, Mjanmar in teritoriji Krim, Donetsk,
Luhansk, Zaporozje ter Herson, pri ¢emer se seznam
teh drzav lahko spremeni. Vsakokrat veljavni seznam
Vv primeru sprememb teh drzav je dostopen na
spletni strani zavarovalnice: www.groupama.si.

IZVENSODNO RESEVANJE SPOROV
18. ¢len

(1) Ce zavarovalec, zavarovana oseba ali drug upravi-
¢enec s storitvijo zavarovalnice ni zadovoljen, lahko
o tem obvesti zavarovalnico.

(2) Potrosniki imajo zoper odgovor zavarovalnice oziroma
odlocitev komisije zavarovalnice pravico vloziti
pobudo za zacCetek postopka mediacije pred izbranim
izvajalcem izvensodnega reSevanja potrosniskih
sporov, tj. Mediacijski center pri Slovenskem
zavarovalnem zdruzenju, Zelezna cesta 14, SI-1000
Ljubljana, telefon: +386 (0)1 300 93 81, elektronski
naslov: irps@zav-zdruzenje.si, spletno mesto:
WWW.zav-zdruzenje.si.

(3) Za morebitno obravnavanje krsitev dobrih poslo-
vnih obic¢ajev zavarovalnice je pristojen Varuh
dobrih poslovnih obi¢ajev v zavarovalnistvu, ki
deluje pri Slovenskem zavarovalnem zdruzenju.

Vec informacij o postopku pritozbe je na voljo na spletni
strani zavarovalnice www.groupama.si/pritozbe.

INFORMACIJA O OBDELAVI OSEBNIH PODATKOV
19. ¢len

(1) Zavarovalnica sposStuje pravico do zasebnosti
svojih strank in ima na svoji spletni strani
www.groupama.si objavljeno »Informacijo o obdelavi
osebnih podatkov«.

KONCNE DOLOCBE
20. c¢len

(1) Zarazmerja iz zavarovalne pogodbe se uporablja
slovensko pravo.

(2) V sporih, v katerih je tozena zavarovalnica, je poleg
sodisc¢a splosne krajevne pristojnosti pristojno tudi
sodisce, na obmocju katerega ima toznik stalno oziroma
zacasno prebivalisce ali sedez. V tovrstnih sporih iz
zavarovanja odgovornosti in zavarovanja nepremicnin,
je za sojenje pristojno tudi sodis¢e, na obmocju
katerega je prislo do skodnega dogodka. Enako velja,
Ce premicnine in nepremicnine krije ista zavarovalna
polica ter jih je prizadel isti dogodek.

(3) V sporih, v katerih je tozen zavarovalec, zavarovanec ali
upravicenec, je krajevno pristojno sodisce, na obmocdju
katerega ima zavarovalec, zavarovanec ali upravic¢enec
stalno ali zacasno prebivalis¢e ali sedez.

(4) Zaizvajanje nadzora nad zavarovalnico je pristojna
Agencija za zavarovalni nadzor , Trg republike 3,
Ljubljana in Magyar Nemzeti Bank Krisztina krt. 55.,
1013 Budapest, Madzarska, kot pristojni nadzorni organ
iz mati¢ne drzave.

(5) Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju
zavarovalnice je dostopno na https:/www.
groupama.hu/hu/Rolunk/Bemutatkozunk.html in na:
www.groupama.si/o-nas/finanéna-porodila.

PREHODNE DOLOCBE
21. ¢len

©)
@

Ta Skupna dolocila se uporabljajo poleg Splosnih
pogojev za zavarovanje premozenja in odgovornosti.
Ce se kaksno dologilo zavarovalnih pogojev, ki velja
za posamezno vrsto zavarovanja, ne ujema s temi
skupnimi dolocili, velja dolocilo zavarovalnih pogojev
za posamezno vrsto zavarovanja (lex specialis derogat
legi generali).
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